MINISTERIO DE EDUCACION

ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA
“JOSE JIMENEZ BORJA”

PERCEPCION DE LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DEL IV CICLO DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS DE
EDUCACION INICIAL Y PRIMARIA DE LA ESCUELA DE
EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA
“JOSE JIMENEZ BORJA” TACNA, 2022.

TRABAJO DE INVESTIGACION: TESINA

PRESENTADA POR
CALIZAYA CONDORI, Richard Abel
MAMANI HUANACUNI, Luis Alberto

PARA OPTAR EL GRADO DE
BACHILLER EN EDUCACION

ASESOR:
Profesor Ortiz Oviedo, David Edwing
https://orcid.org/0000-0002-1235-0724

TACNA - PERU
2022



PERCEPCION DE LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DEL IV CICLO DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS DE
EDUCACION INICIAL Y PRIMARIA DE LA ESCUELA DE EDUCACION
SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA “JOSE JIMENEZ BORJA” TACNA,
2022.

Sustentado el dia: / /

Siendo jurado de sustentacion los siguientes docentes formadores:

Presidente

Secretario

Vocal



ESCUELA DF: EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA “JOSE JIMENEZ BORJA” TACNA
LICENCIADA POR RM N 323 - MINEDU DEL 11 DE AGOSTO DEL 2029

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

DECLARACION JURADA
DE ORIGINALIDAD

" Yo, RICHARD ABEL CALIZAYA CONDORI, egresado del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion Superior
Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, identificado con DNI:
70326118, DECLARO BAJO JURAMENTO que mi Trabajo de Investigacion tipo
Tesina titulado: “Percepcion de las habilidades sociales en los estudiantes del IV
Ciclo del Programa de Estudios de Educacion Inicial y Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica José Jiménez Borja, Tacna -2022.", es
ORIGINAL y se apega a la verdad respetando los derechos de autor en la
elaboracion del mismo.

Asi mismo, declaro que mi asesor del trabajc de investigacion tipo Tesina fue el
docente DAVID EDWING ORTIZ OVIEDO.

En caso de incumplimiento, aceptaré todas las sanciones que disponga el
Cédigo de Etica para la Investigacién de la EESPP “José Jiménez Borja’.

Tacna, 12 de Julio del 2023

........... /{/ R
BEL CALIZAYA CONDORI DAVID EDWING ORTIZ OVIEDO
DN

DNi: 70326118 DNI: 00474814
( Autor ) - ( Asesor )

B



ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA “JOSE JIMENEZ BORJA” TACNA
LICENCIADA POR RM N 323 - MINEDU DEL 11 DE AGOSTO DEL 2020

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

DECLARACION JURADA
DE ORIGINALIDAD

Yo, LUIS ALBERTO MAMANI HUANACUNI, egresado del Programa de
Estudios de Educacién Primaria de la Escuela de Educacion Superior
Pedagdgica Publica “Jose Jiménez Borja” de Tacna, identificado con DNI:
75654663, DECLARO BAJO JURAMENTO que mi Trabajo de Investigacion tipo
Tesina titulado: “Percepcion dede las habilidades sociales en los estudiantes del
IV Ciclo del Programa de Estudios de Educacion Inicial y Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica José Jiménez Borja, Tacna -2022.",
es ORIGINAL y se apega a la verdad respetando los derechos de autor en la
elaboracion del mismo.

Asi mismo, declaro que mi asesor del trabajo de investigacion tipo Tesina fue el
docente DAVID EDWING ORTIZ OVIEDO.

En caso de incumplimiento, aceptaré todas las sanciones que disponga el
Cadigo de Etica para la Investigacion de la EESPP “José Jiménez Borja”.

Tacna, 12 de Julio del 2023

DAVID EDWING ORTIZ OVIEDO
DNI: 00474814
( Asesor)




DEDICATORIA

Dedico la presente investigacion a Dios, por
darme la fuerza suficiente y la sabiduria para
tomar decisiones adecuadas. A mi padre Juan
David, por inculcarme sus valores cristianos. A
mi madre Dionicia por ensefiarme a ser empatico
con los demas y por ensefiarme a ser una persona
de bien. A todas aquellas personas que creyeron
en mi, en la capacidad de cumplir con mis
objetivos y por darme esas palabras de aliento
que me inspiraron a seguir superdndome, como

persona, profesional y en el ambito empresarial.

Luis

La presente investigacion estd dedicada
primeramente a Dios, luego a mis padres Moisés y
Juana quienes con su amor, paciencia y esfuerzo me
han permitido llegar a cumplir hoy un suefio mas,
gracias por inculcar en mi el ejemplo de esfuerzo y
valentia, de no temer las adversidades porque Dios
estd conmigo siempre. A mi hermano Moisés Ariel
y mi tia Rosa Julia por su afecto y apoyo absoluto,
durante el proceso de la indagacién y acompafiarme
en todo momento. A mi familia Calizaya y Condori
gue con sus consejos y palabras hicieron de mi una
persona de grandes suefios y metas.

Richard



AGRADECIMIENTO

Agradecemos los estudiantes del IV Ciclo de los programas de
Estudios de Educacién Primaria y Educacion Inicial de la Escuela de
Educacioén Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” quienes
colaboraron siendo parte de la muestra en el presente trabajo de

investigacion.

Ademas, nuestro sincero agradecimiento a todos los docentes
formadores que fueron parte de la Optima formacion profesional que
recibimos durante estos 6 afios, aquellos docentes que no dudaron en
brindarnos su apoyo incondicional y se preocuparon siempre por lograr

gue seamos los mejores docentes de la EBR.

Finalmente, un agradecimiento muy especial a la Doctora Geovanna

Vicente por acompafiarnos, guiarnos e instruirnos en el proceso de la

elaboracion del presente trabajo de investigacion.

Equipo de investigacion



INDICE DE CONTENIDOS

DEDICATORIA ..ttt ettt nbe e neeenee s i
AGRADECIMIENTO ..ottt s i
INDICE DE CONTENIDOS .....coocimtiierieeeieesseseessseesssssssssssssessssessasssesssssens iv
INDICE DE TABLAS .....cotiieieieeeessseesssssessessessssssssssssssasssssssssessssssnes viii
INDICE DE FIGURAS......cootiitiiiieinemseseissssesesssssss s ssssssssssssssssssssssessssons X
RESUMEN ... Xi
ABSTRACT < s Xii
INTRODUGCCION........ooiiiiieectese et es st 13
CAPTTULO it 15
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... 15
1.1.  Descripcion del problema...........ccooviiiiiiiiiie i 15
1.2.  Formulacion del problema ...........cccooeiiiiiiii e 17
1.2.1. Problema prinCipal ..........ccooveiiiiieiicc e 17
1.2.2. Problemas SECUNGANIOS ........cueiruirieiriisieieisie et 17
1.3, Justificacion del StUdIO ..........cooerieiriiiicice e 18
1.4, ODBJELIVOS ...vvevicie ettt et st et a e te e areenre s 20
1.4.1. ODJEtiVO GENETAL ......cueciiiiieciece et 20
1.4.2. ODbjetivos 8SPECITICOS. ......veiieiiiie e 20
1.5, HIPOLESIS....eeiiicieci ettt st et raenae s 21
1.5.1. HipOtesis GENEIAl........cc.coviiiieiiiie et 21
1.5.2. HipOtesis eSPECITICAS ......ccveivieiiiiesiece e 21

1.6, Variable € INAICAUOIES ... .. e neenenne 22



1.6.1. Habilidades SOCIAIES ...........cccoiiiiiiiieieiee e 22
1.6.2. Operacionalizacion de la variable ... 24
(02 o i 10 @ 3 | OO 25
MARCO TEORICO ....oiimiieiiieiieiseseeseessssssesase s sssssssssssssssssasssessnness 25
2.2, ANTECEARNTES ..ottt bbb 25
2.1.1. INtErNACIONAIES ...coiviiiieiiiiieee et 25
2.1.2. NACIONAIES ...t 26
2.1.3. LOCAIES ...t 27
2.2, BASES TEOMCAS .....eeuveieiireieeiesree ettt 28
2.2.1. Habilidades SOCIAIES ...........cooeiiiiiicii e 28
2.3, DefiniCion de tErMINOS........c.ceiviiiirieiie e 34
CAPTTULO T oottt 35
METODOLOGIA ..ottt 35
3.1, TiIp0 de INVESHIGACION ....c..eiveeieeiecie et 35
3.2.  Disefo de INVESLIGACION .......ccccoveiieiiieieiiese e 35
3.3, PODIACION Y MUESEIA .....cvvevieiecie et 36
3.3.1. POBIACION ... 36
3.3.2. IMIUBSEIA ...t 37
3.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...........ccocevvvvvrcrcnnienn 38
3.4.1. Técnicas de recoleccion de informacion ............cccoceveeiineniicincne 38
3.4.2. Instrumento de diagnostico y proceso de informacion...............cccceveneee. 38
3.5.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos. ...........cccccvvevveveiiesieennenn, 40

3.6.  Validacion y confiabilidad .............cccccooeiiiiiiiiiic e 40



Vi

3.6.1. Validacion de iNStrumMEN oS ..........ccevveirerieeniencee e 40
3.6.1.1. Validacién por expertos del instrumento de habilidades sociales.......... 41
3.6.2. Confiabilidad de INStrUMENTOS .........cccoverieriiiiiriseeee s 41
3.6.2.1. Confiabilidad del instrumento de la variable habilidades sociales......... 42
CAPITULO TV oottt 45
RESULTADOS ...ttt sttt be e 45
4.1.  Descripcion del trabajo de Campo .......ccccvevveriiiie e 45
4.2.  Analisis estadistico descriptivo de los resultados............ccccvvveverieeieennene. 46
4.2.1 Analisis estadistico de la variable habilidades sociales............c..ccccccveee. 46
Tabla 5 Nivel de las habilidades SOCIales.............cccoririiiiineniiic e 51
4.2.2 Analisis estadistico por dimensiones de las Habilidades Sociales............ 52
4.3.  Analisis estadistico inferencial de los resultados ............c.ccoceovivninennnnn. 57
4.4.  Verificacion de hIPOtESIS........ccvveeiieie e 66
4.4.1. Verificacion de hipOtesis general ..........cccocvevviievieve s 66
4.4.2. Verificacion de hipdtesis especificas ........c.ccovvvveviieie i i 70
4.4.2.1. Verificacion de primera hipotesis especifica.......cccoevvvveiivciiiicieenenn, 70
4.4.2.2. Verificacion de segunda hipotesis especifica........ccoovvvvveivcvciicieenenn, 72
4.4.2.3. Verificacion de tercera hipdtesis especifica ........c.ccoevevvveivivciecieenean, 74
4.5.  Verificacion de 1as hiPOteSIS...........covvevieiieiieiice e 76
4.5.1 Verificacion de hipdtesis especificas ..........ccovvvvevieiecie i, 76
4.5.1.1 Verificacion de la primera hipdtesis especifica..........ccccvvvvviviiicieenenn, 76
4.5.1.2 Verificacion de la segunda hipdtesis especifica.........ccccevevveieieciieennenn, 77

4.5.1.3 Verificacion de la tercera hipdtesis especifica.........ccocooevveiiviiiiicieennean, 78



Vil

4.5.1.4 Verificacion de hipOtesis general ...........coevveieineneneiene e 79
REFERENCIAS ... .ottt nae e 84

ANEXOS .. 88



viii

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Distribucion de 1a poblacion ... 37
Tabla 2 Distribucion de 1a MUESLIa .........cccovveirireieee s 38
Tabla 3 Estadistica de confiabilidad de Habilidades Sociales ..............c.ccccounnuee. 42
Tabla 4 Validez discriminante de los items del Trait Meta Mood Scale 24 ........ 43
Tabla 5 Nivel de la dimension AULOEXPIESION.........cccveververeeieseeneere e 46
Tabla 6 Nivel de la dimension DesenvoIVIMIENTO .........ccovveriieninciinineeeis 48
Tabla 7 Nivel de la dimension INteracCion...........cccvvveoerenensiinineeeseeeis 49
Tabla 8 Nivel de las habilidades SOCIIES............cccoviieiininecc e 51
Tabla 9 Media aritmética de la dimension: AutOexpresion..........cccccvevevverreennenn. 52
Tabla 10 Media aritmética de la dimension: Desenvolvimiento..............c.ccco...... 54
Tabla 11 Media aritmética de la dimension INteracCion ............c.ccoeeeevvreriennienn. 55
Tabla 12 Distribucion de normalidad de Habilidades Sociales ..............ccccccveee. 57
Tabla 13 Distribucion de normalidad por dimensiones ...........cccovvevveveieesieennenn. 58
Tabla 14 Tabla de CONtINGENCIA ......c.ccoveiieiieeieceece e 59
Tabla 15 Correlacion de la autoexpresion y las habilidades sociales .................. 60
Tabla 16 Tabla de CONtINGENCIA ......cccoveiieiicieccce e 61
Tabla 17 Correlacion de desenvolvimiento y las habilidades sociales ................ 62

Tabla 18 Tabla de CONtINGENCIA ........ccoveiieiieiecieceece e 64



Tabla 19 Correlacion de la interaccion

Tabla 17 Valor critico de Z de la tabla

y las habilidades sociales.......................



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Nivel de la dimension AUtOEXPreSION .........ccoevrererieirenieeee e, 47
Figura 2 Nivel de la dimension Desenvolvimiento............ccocoovevverniinenenieenen, 48
Figura 3 Nivel de la dimension INteracCion ............ccocovevvrerernineneeseseeeeeen, 50
Figura 4 Nivel de las habilidades Sociales ............ccccovveieiiiiievi e 51
Figura 5 Media aritmética de la dimension: AUtOEXPresion .........cccocvevvevvesvenns 53
Figura 6 Media aritmética de la dimension: Desenvolvimiento ............c.cccccveue.. 54
Figura 7 Media aritmética de la dimension: InteracCion............ccoccveveveeiveieennns 56
Figura 8 Correlacion de autoexpresion y las habilidades sociales....................... 60
Figura 9 Correlacién de desenvolvimiento y las habilidades sociales................. 63

Figura 10 Correlacion de interaccion y las habilidades sociales ......................... 65



Xi

RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la percepcion del nivel
de las habilidades sociales en los estudiantes del 1V ciclo del Programa de Estudios
de Educacion Primaria y Educacion Inicial de la Escuela de Educacion Superior
Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en el 2022. La metodologia de
la investigacion es de tipo no experimental de disefio descriptivo correlacional con
corte transversal. Se tomd una muestra no aleatoria de 59 estudiantes de una
poblacidon de 85. La técnica fue la encuesta tipo cuestionario el cual fue adaptado y
validado por juicio de expertos. Entre sus resultados tenemos que existe una
relacion significativa segin r de Pearson de 0.783 entre las habilidades sociales y
la dimension interaccidn con una significancia de (Sig.=0,000<0.05). Se concluye
que hay un nivel regular de habilidades sociales en los estudiantes de 1V ciclo de
los Programas de Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela
de Educcidn Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en el afio

2022.

Palabras clave:  Habilidades sociales, autoexpresion, interaccion,

desenvolvimiento, aceptacion.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the perception of the level of
social skills in the students of the IV cycle of the Primary Education and Initial
Education Study Program of the "José Jiménez Borja" Public Pedagogical
Higher Education School of Tacna in 2022. The research methodology is of a
non-experimental type with a cross-sectional correlational descriptive design.
A non-random sample of 59 students from a population of 85 was taken. The
technique was a questionnaire-type survey, which was adapted and validated
by expert judgment. Among their results we have that there is a significant
relationship according to R Pearson of 0.783 between social skills and the
interaction dimension with a significance of (Sig.=0.000<0.05). It is concluded
that there is a regular level of social skills in the students of the IV cycle of the
Initial Education and Primary Education Study Programs of the "José Jiménez

Borja" Public Pedagogical Higher Education School of Tacna in the year 2022.

Keywords: Social skills, self-expression, interaction, development,

acceptance.
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INTRODUCCION

Las habilidades sociales son conductas realizadas por una persona
en un contexto social, en esta ocasion se ha tomado como muestra a los
estudiantes del 1V ciclo de los Programas de Estudios de Educacion Inicial
y Educacion Primaria para realizar un estudio sobre sus habilidades
sociales.

Los estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Inicial y
Educacion Primaria 1V Ciclo deben tomar conocimiento sobre la
importancia que tienen las habilidades sociales a pesar de estar en un
contexto severamente afectado por la pandemia del Covid-19 con el
propdsito de responder a las demandas continuas de tal manera que en un
contexto educativo y social sea tolerable y lo suficientemente flexible para
permitir reacciones emocionales espontaneas, asi como la capacidad de
retrasar dichas reacciones segln sea necesario.

En la presente investigacion se realizd un estudio con los
estudiantes del 1V ciclo del Programa de Estudios de Educacién Inicial y
Educaciéon Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, donde se evidencia el nivel de las
habilidades sociales que poseen.

La investigacion realizada estd formada por 4 capitulos que se

presentan en el siguiente orden:
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En el Capitulo I, designado Planteamiento de problema se
desarrolla la descripcion sobre el origen del problema, la formulacién del
problema, justificacion, objetivos, hipotesis de la investigacion de las

habilidades sociales.

En el Capitulo Il, denominado Marco Teorico, en el cual se
presenta los antecedentes internacionales, nacionales y locales. Asimismo,
se desarrolla las bases teoricas y la definicion de los términos basicos de

las habilidades sociales.

En el Capitulo 111, denominado Metodologia, presenta el disefio y
tipo de investigacion que se realizd; asimismo, se define y presenta la
poblacion, muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de

informacion, técnicas de procesamiento de datos y analisis de informacion.

El Capitulo 1V, denominado Resultados, se presenta el
procesamiento y analisis de los resultados que se presentan a través de
tablas, gréaficos y la interpretacion de los mismos; asimismo, se encuentra
la contrastacion de la hipétesis.

Por altimo, se presenta las conclusiones y recomendaciones de la
presente investigacion, donde también se aprecia la bibliografia y los
anexos el cual muestra las evidencias que se tomaron durante la

investigacion realizada.



1.1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

Tras la pandemia del COVID-19 ocurrido en los ultimos afios, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) dispuso medidas de
confinamiento social a nivel internacional. Tiempo en que el mayor
porcentaje de las personas sufrieron una carencia significativa de
habilidades sociales debido al incertidumbre causada por la alta mortalidad

generada durante la pandemia.

A nivel nacional, el confinamiento ocurrido durante la pandemia
también afect6 a las personas de distintas realidades, pero se notd una
evidencia mas clara en aquellas personas de zonas urbanas, ya que se

observo un notable rechazo hacia la practica de sus habilidades sociales.
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En la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica José
Jiménez Borja, Tacna, se observd a los estudiantes del 1V ciclo del
programa de estudios de Educacién Inicial y Educacion Primaria, en su
etapa de formacion inicial, no tuvieron la oportunidad de estar en clases
presenciales debido a la coyuntura causado por el COVID-19, lo cual se
vio afectada de manera significativa en el desarrollo de sus habilidades

sociales.

Es importante que los estudiantes puedan autorregular sus
emociones ante diversas situaciones de conflicto que se le presentan y
utilizar sus habilidades sociales para mantener un excelente clima
estudiantil que a su vez favorece a un rendimiento académicamente
optimo.

Es importante que los estudiantes puedan utilizar sus habilidades
sociales para mantener un excelente clima estudiantil, que a su vez
favorezca a un rendimiento académicamente dptimo. Actualmente, debido
al uso continuo de las plataformas virtuales para el desarrollo de las
distintas actividades académicas curriculares y extracurriculares los

estudiantes presentan una notoria ausencia de control de emociones.

Los estudiantes del programa de estudios de Educacion Inicial y
Educacion Primaria IV ciclo deben tomar conocimiento sobre la

importancia que tiene la practica de las habilidades sociales a pesar del uso
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frecuente de las plataformas virtuales, debido que la habilidad social es
una capacidad que les permite responder a las demandas continuas de los
entornos laborales de tal manera que en un ambiente social sea tolerable y
lo suficientemente flexible para permitir reacciones emocionales
espontaneas, asi como la capacidad de retrasar dichas reacciones segun sea

necesario.

Formulacion del problema

Problema principal

¢Cual es la percepcion del nivel de las habilidades sociales en los
estudiantes de 1V ciclo del Programa de Estudios de Educacion Inicial y
Educaciéon Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica

Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 20227

Problemas secundarios

a) ¢Cudl es la relacion entre la dimension autoexpresion con las
habilidades sociales de los estudiantes de 1V ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacién Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 20227
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b) ¢Cudl es la relacion entre la dimensidn desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022?

c) ¢Cudl es la relacion entre la dimension interaccion con las
habilidades sociales de los estudiantes de 1V ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacién Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica “José¢ Jiménez Borja”

de Tacna, 2022?

1.3. Justificacién del estudio

a. Relevancia practica

En el nivel practico, los resultados obtenidos constituirdn un
referente empirico para que las autoridades de la Escuela de Educacién
Superior Pedagogica Publica, “José Jiménez Borja” se involucren con

la tematica de investigacion mediante talleres y/o programas.

b. Relevancia tedrica
En el aspecto teorico, la investigacidn dara a conocer las teorias,

enfoques y fundamentos sobre la variable de estudio habilidades
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sociales aplicado a los estudiantes de del Programa de Estudios de
Educacion Primaria y Educacion Inicial 1V ciclo de la Escuela de

Educacion Superior Pedagogica Pablica “José Jiménez Borja”.

c. Relevancia metodolégica

El presente trabajo de investigacion permitira mostrar las
técnicas e instrumentos de obtencion de datos para que puedan ser
utilizados en futuras investigaciones basados en las habilidades sociales

0 sus dimensiones.

d. Relevancia social

La siguiente investigacion podrd ser aplicada en otras
Instituciones Educativas con similares caracteristicas para mejorar las
habilidades sociales. Asimismo, se puede tomar en cuenta para realizar
proyectos educativos con el objetivo de la mejora y el fortalecimiento de

las habilidades sociales en los estudiantes de nivel superior.

Por altimo, como importancia de la investigacion se tiene que éste
serd Util para ampliar los conocimientos con respecto a las habilidades
sociales en estudiantes de educacidn superior, situacion que en situaciones

proximas sera posible realizar una investigacion de tendencia
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experimental, en donde sea posible manipular una variable. Por ende, esta
investigacion es de gran utilidad y mucha importancia pues aporta en el
conocimiento sobre habilidades sociales de los estudiantes de Educacion

Superior.

Objetivos

Objetivo general

Determinar la percepcion del nivel de las habilidades sociales en los
estudiantes de 1V ciclo del Programa de Estudios de Educacion Inicial y
Educacion Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica

Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

Objetivos especificos

a) ldentificar larelacion entre la dimensién autoexpresion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del Programa de Estudios de
Educacién Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

b) Identificar la relacion entre la dimension desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del Programa de

Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
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Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

Identificar la relacion entre la dimension interaccion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del Programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

Hipotesis

Hipotesis general

La percepcion del nivel de las habilidades sociales en los estudiantes de
IV ciclo del programa de Estudios de Educacién Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagodgica Publica “José

Jiménez Borja” de Tacna, 2022 es alta.

Hipotesis especificas

a) Existe una relacién entre la dimension Autoexpresion con las
habilidades sociales de los estudiantes de 1V ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacién Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022.
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b) Existe una relacion entre la dimension Desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de 1V ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022

c) Existe una relacion entre la dimension Interaccion con las
habilidades sociales de los estudiantes de 1V ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacién Primaria de la Escuela
de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022.

1.6. Variable e indicadores

1.6.1. Habilidades sociales

Definicion conceptual: Conjunto de conductas realizadas por una
persona en un contexto interpersonal que expresa sentimientos,
actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado a la
situacidn, respetando esas conductas en los demas, y que generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacién mientras reduce la

probabilidad de que aparezcan futuros problemas. (Caballo, 1991)
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Definicion operacional: Para identificar el nivel de los rasgos de las
habilidades sociales fue necesario la aplicacion de un cuestionario de
tres dimensiones: autoexpresion, desenvolvimiento e interaccion con un
total de doce items a los estudiantes de 1V ciclo de los Programas de
Estudios de Educacion Primaria y Educacion Inicial de la Escuela de
Educaciéon Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” quienes

formaron parte de la muestra en la presente investigacion.



1.6.2. Operacionalizacion de la variable

a) Operacionalizacion de la variable habilidades sociales
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Variable

Dimensiones

Indicadores

items/preguntas

Escala de

medicion

Habilidades

sociales

Autoexpresion

Autoexpresion  en
situaciones sociales.

Seguridad para
expresarse en

situaciones sociales.

lal4

Desenvolvimiento

Desenvolvimiento

en entornos sociales.
Recurre a terceras
personas para
brindar o  pedir

ayuda.

5al 8

Interaccion

Interaccién con el
Sex0 opuesto.
Estabilidad
emocional al
interactuar con el

SExX0 opuesto.

9al 12

Ordinal
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes

Internacionales

Moya (2015) presento la tesis titulada “La inteligencia Emocional
y su relacion con las habilidades sociales en los estudiantes de 12 afios de
la unidad educativa Gertrudis Esparza de la Parroquia San Miguelito
Canton Pillaro” en la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. La
investigacion es cuantitativa, de enfoque transversal, el tipo de
investigacion realizada fue correlacional donde se realizé una asociacion
de variables, teniendo una muestra de 58 estudiantes, a quienes se les
aplicé una encuesta dirigida como instrumento de recoleccion de datos
para identificar el nivel de inteligencia emocional y habilidades sociales
en los estudiantes. Los resultados concluyen que la inteligencia emocional

mantiene intima relacion con las habilidades sociales.
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Barreros (2022) realiz0 la tesis titulada “Impulsividad, habilidades
sociales y su relacion con factores sociodemograficos en estudiantes
universitarios”. La investigacion es cuantitativa, teniendo una muestra de
844 estudiantes, a quienes se les aplicd un cuestionario para determinar la
relacion entre impulsividad y habilidades sociales con factores
sociodemograficos en estudiantes universitarios. La conclusién muestra
que, los factores propuestos en la de impulsividad, inmediatez y riesgo

estan relacionados con las habilidades sociales.

Nacionales

Damian (2015) realizé la investigacion titulada “Las habilidades
sociales y su relacion con la formacion académica profesional de un grupo
de estudiantes de pre grado de la especialidad de Educacion Primaria” en
la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos”. La investigacién es cuantitativa, de disefio correlacional
teniendo una muestra de 90 estudiantes, a quienes se les aplicé un
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. Para el proceso de
analisis y validacion de datos fue necesario utilizar el programa estadistico
SPSS. Los resultados concluyeron que existe una relacion directa y
significativa entre las habilidades sociales y la formacion académica

profesional.
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Echea e Idelfonso (2017) presentaron la tesis titulada “Habilidades
sociales y agresion en adolescentes de la I.E. Luis Aguilar Romani, El
Tambo — Huancayo 2017”. La investigacion es cuantitativa, teniendo una
muestra de 239 estudiantes, a quienes se les aplico un cuestionario para
determinar la relacion entre las habilidades sociales y agresion en
adolescentes. Los resultados indican que existe relacion significativa

inversa entre habilidades sociales y agresion en adolescentes.

Locales

Tintaya (2014), presento6 una investigacion titulada “Relacion entre
el nivel de habilidades sociales y el clima social familiar en adolescentes
la Institucion Educativa José Rosa Ara”. La investigacion es cuantitativo
descriptivo, con una muestra de 193 estudiantes, a quienes se les aplico un
cuestionario para identificar el nivel entre las habilidades sociales y el
clima social familiar. Los resultados indican que existe relacién
significativa entre el nivel de habilidades sociales y el clima social

familiar.

Bernabé (2020) realiz6 una investigacion titulada “El aprendizaje
cooperativo y habilidades sociales de los estudiantes de 5to afio de
secundaria de las I.E. del distrito de Tacna, afio 2019 La investigacion es

cuantitativa, con una muestra de 221 estudiantes, a quienes se les aplicd
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un cuestionario en escala de Likert para medir el aprendizaje cooperativo
y las habilidades sociales. Los resultados concluyeron que las habilidades
sociales de los estudiantes tienen relacion directa y con alta intensidad con

el aprendizaje cooperativo.

Bases teoricas
Habilidades sociales

Concepto de las habilidades sociales

Caballo (1991) define las habilidades sociales de la siguiente
manera:

Conjunto de conductas realizadas por un individuo en un contexto

interpersonal que expresa sentimientos, actitudes, deseos,

opiniones o derechos de un modo adecuado a la situacion,

respetando esas conductas en los demads, y que generalmente

resuelve los problemas inmediatos de la situacion mientras reduce

la probabilidad de que aparezcan futuros problemas. (p.407)

Del Prette y Del Prete (1999) sostienen que “las habilidades
sociales incluyen habilidades de asertividad y comunicacion, resolucion
de problemas interpersonales en actividades profesionales, mas alla de

expresiones de sentimientos negativos y defensa de los propios derechos”.

p.332.
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Lacunza y Cotini (2009) definen las habilidades sociales como un
“conjunto de conductas que permiten al individuo desarrollarse en un
contexto individual o interpersonal expresando sentimientos, actitudes,

deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado a la situacion™. p. 59

En conclusion, las habilidades sociales son aquellas capacidades
que permiten a una persona relacionarse con otras en un contexto donde
sea capaz de resolver problemas ante situaciones interpersonales, expresar

sus sentimientos, actitudes u opiniones.

Importancia de las habilidades sociales

Segun Caballo (1991) las habilidades sociales son importantes
porque permiten a las personas expresar sus sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos ante una sociedad, es decir, que una persona
dotada de habilidades sociales llegara a ser competente al relacionarse con
su entorno.

Dongil y Cano (2014) manifiestan que las habilidades sociales son
importantes porque permiten a las personas entablar relaciones adecuadas
con los demas, permitiéndoles expresar sus sentimientos, opiniones,
deseos o necesidades en diferentes contextos sociales.

En conclusion, es muy importante que las personas desarrollen

sus habilidades sociales porque esto les permite desenvolverse de manera
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oportuna frente a una sociedad, dando a conocer sus ideales, emociones,

pensamientos y actitudes.

Dimensiones de las habilidades sociales

Caballo (1991) sostiene que las habilidades sociales permiten a
una persona expresar y dar a conocer sus sentimientos, actitudes y deseos
a otras personas que se encuentran en su entorno. En consecuencia, se

determina las siguientes dimensiones.

. Autoexpresidn: Segun Caballo (1991) una de las habilidades sociales es

que la persona tenga capacidad para expresar sus sentimientos frente a
los demas con la finalidad de evitar futuros problemas. Asimismo, Del
Prette y Del Prete (1999) sostienen que las habilidades sociales incluyen
habilidades de asertividad que permiten a una persona poder expresarse

con el fin de evitar sentimientos negativos y defender sus derechos.

En conclusion, las habilidades sociales relacionado a la
dimensién Autoexpresion permite que una persona tenga la capacidad de
expresar sus pensamientos y sentimientos de manera asertiva frente a otras

personas de su entorno social.
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b. Desenvolvimiento: Del mismo modo, Dongil y Cano (2014) mencionan
que una persona puede ser capaz de interactuar frente a otras personas,
hacer amigos, pedir favores, pero no ser capaz de expresar cuando algo
le molesta; es decir, a pesar de reunir las caracteristicas de una persona
con habilidades sociales, éste carece de habilidades en el aspecto del
desenvolvimiento. Por otro lado, Lacunzay Cotini (2009) mencionan que
las habilidades sociales permiten a una persona desarrollarse en
contextos interpersonales expresando opiniones o derechos de un modo

adecuado y oportuno.

Por lo tanto, una persona con habilidades sociales desarrolladas
en el aspecto de desenvolvimiento, serd capaz de interactuar y expresarse
frente a los demas en diversas situaciones interpersonales brindando

opiniones de manera oportuna.

. Interaccion: Dongil & Cano (2014) mencionan que el principal medio
para la interaccién con el sexo opuesto es la palabra, lo cual permite
relaciones con otras personas, transmitir informacion, compartir

sentimientos, puntos de vista y experiencias.

En su teoria Caballo (1991) sostiene que una persona con
habilidades sociales tiene la capacidad de mantener un comportamiento

apropiado y expresarse de manera pertinente en entornos interpersonales.
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En consecuencia, el aspecto de las habilidades sociales que las
personas deben desarrollar para poder interactuar con el sexo opuesto es el
uso de la palabra, de este modo, seran capaces de expresar Ssus
sentimientos, puntos de vista, experiencias sin temor al rechazo o a causar
problemas inmediatos de indole interpersonal con personas del sexo

opuesto.

En conclusion, las habilidades sociales en el aspecto de la
autoexpresion permiten a una persona dar a conocer sus pensamientos y
sentimientos a otras personas de su entorno. En el aspecto
desenvolvimiento, la persona es capaz de interactuar y expresarse en
contextos interpersonales. En el aspecto interaccion con el sexo opuesto,
permite que la persona sea capaz de expresar sus sentimientos y puntos de

vista a personas del sexo opuesto sin temor a un posible rechazo.

Teoria de las habilidades sociales

Caballo (1991) sostiene su teoria sobre las habilidades sociales
como aquellas conductas realizadas por un individuo en un contexto
interpersonal en el cual expresan sus sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones o derechos de manera apropiada a la situacién, respetando las
conductas de los demés y, en general, abordando los problemas inmediatos

de la persona, esto permite la probabilidad de reducir problemas futuros.
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Goldstein(1980) sefiala que las habilidades sociales son un
conjunto conformado por habilidades y capacidades diferentes que ayudan

a una persona tener relaciones interpersonales saludables.

La teoria presentada por Caballo muestra que las habilidades
sociales consisten en el conjunto de capacidades que permiten a una
persona relacionarse en un contexto donde sea capaz de expresar sus
sentimientos, actitudes u opiniones y evitar el rechazo o aislamiento de las
personas de su entorno. Es decir, los estudiantes de los Programas de
Estudios de Educacion Primaria y Educacion Inicial 1V, deberian ser
capaces de decir si se encuentran tristes o felices si consiguen un logro
académico o personal, tener actitudes pertinentes y adecuados para el perfil
profesional para el que se estan formando, futuros docentes de la
Educacién Basica Regular, lo cual implica que sean capaces de expresarse
de manera constante ante un puablico sin temor a ser observados o a la
presencia del panico escénico, en otras palabras, el docente de Educacion
Primaria o Inicial interactla de manera permanente con sus estudiantes,
los padres de familia y profesionales de su ambito laboral como otros

docentes, personal administrativo y jerarquicos.
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Definicion de términos

Habilidades sociales: Son un conjunto de capacidades que
permiten a una persona relacionarse en un contexto donde sea
capaz de expresar sus sentimientos, actitudes u opiniones.
Autoexpresion: Es aquella capacidad que permite a una persona
expresar sus pensamientos y sentimientos de manera asertiva frente
a otras personas.

Desenvolvimiento: Es la capacidad de interactuar y expresarse
frente a los demas en diversas situaciones personales e
interpersonales.

Interaccion: Es la capacidad del uso de la palabra, expresion de
sentimientos, puntos de vista, experiencias en un entorno
interpersonal.

Aceptacion: Es la habilidad de aceptar las propias cualidades y
debilidades, que permite a la persona mantener seguridad sobre si

mismo.



CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion presente se enfoca en el tipo no
experimental, porque no manipula alguna de las variables en estudio, sino
que éstas se analizan tal y como suceden en la realidad. Segun Carrasco
(2005) define la investigacion no experimental como aquellas variables
independientes que no presentan manipulacion intencional, y no poseen un
grupo de control, ni mucho menos experimental. Se Analizan y estudian

las variables como surgen durante la investigacion.

3.2 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion adecuado es descriptivo comparativo

correlacional. Carrasco (2005) sostiene que “estos disefios se emplean

para analizar y conocer las caracteristicas, rasgos propiedades vy
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cualidades de un hecho o fendmeno de la realidad en un momento
determinado” (p.72), asi mismo Hernandez et al. (2010) sefiala que “el
nivel correlacional describe relaciones entre dos o mas variables en un

momento determinado”. (pag. 152)

El esquema es el siguiente:

Donde se realizd una correlacién interna de la variable
Habilidades Sociales y sus dimensiones:

O1=medicion de la variable habilidades sociales

O2=medicion de las dimensiones de las habilidades sociales.

r=coeficiente de correlacion

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacion

Segun Carrasco (2005) “la poblacion es el conjunto de todos los

elementos que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo

de investigacion” (p. 236).
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La poblacion objeto de estudio, esta constituida por 84 estudiantes
de la Escuela de Educaciéon Superior Pedagdgica Publica José Jiménez
Borja en el Programa de Estudios de Educacion Primaria IV (28),
Educacion Inicial 1V (31) y la Carrera Profesional de Educacion fisica IV

(25).

Tabla 1

Distribucion de la poblacién

Ciclo Programa/Carrera Poblacién
académico
v Educacion Inicial 31
v Educacion Primaria 28
v Educacion Fisica 25
Total 84

Nota: Fuente: Informacién recabada de Secretaria Académica

3.3.2. Muestra

La muestra definida por Carrasco (2005) es aquella parte o
fragmento representativo de la poblacidn cuya caracteristica es ser reflejo
fiel de la poblacion, de esta manera se puede decir que los resultados

obtenidos en la muestra pueden representar a la poblacion.

La muestra final de estudio esta conformada por 59 estudiantes del

Programa de Estudios de Educacién Primaria IV (28) y Educacion Inicial
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IV (31). El tipo de muestreo fue no probabilistico y se intent6 abarcar a

toda la poblacion considerando la ausencia o inconvenientes presentados

en algunos estudiantes participes del muestreo.
Tabla 2

Distribucién de la muestra

Ciclo Programa/Carrera N°
académico estudiantes
v Educacion Inicial 31
v Educacion 28
Primaria

Fuente: Secretaria Académica
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnicas de recoleccion de informacién

La técnica utilizada fue la encuesta, dirigida a los estudiantes de

la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica José Jiménez Borja,

del Programa de Estudios de Educacion Inicial, Educacion Primaria, con

la finalidad de identificar los niveles de habilidades sociales.

3.4.2. Instrumento de diagnostico y proceso de informacién

Fue elaborado por Goldstein y Col. (1978) y adaptado por los

investigadores con el fin de medir las dimensiones de autoexpresion,

desenvolvimiento e interaccion. Tiene por objetivo determinar la
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percepcion de las habilidades sociales de los Estudiantes de Educacion

Superior.

FICHA TECNICA DE ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Nombre del instrumento

Habilidades sociales

Autor

Goldstein & Col. (1978)

Adaptacion

Condori Calizaya Richard Abel

Mamani Huanacuni Luis Alberto

Administracion

Individual y colectiva

Aplicacion

Adolescentes y adultos

Procedencia

NY, Estados Unidos

Proposito Evaluar el nivel de habilidades sociales
N° de items 12 ltems
Dimensién 1: Autoexpresion
Dimensiones Dimensidon 2: Desenvolvimiento

Dimensidn 3: Interaccion

Escala de valoracién

1 Muy en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 De acuerdo

4 Muy de acuerdo

Duracién

5 minutos
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3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

El coeficiente de correlacion
Uno de los coeficientes de correlacién de mayor utilizacion que
busca correlaciones entre dos o mas variables cuantitativas es el
coeficiente r de Pearson, cuyos valores varian entre +1y -1.
El coeficiente r de Pearson, por ser una prueba paramétrica

requiere variables numeéricas con distribucion normal y su férmula es la

siguiente:
_ n(Zxy) - (Zx)Zy)
JozZ ) - (ZoHmEyH) - (Z»)H)
Sin Correlacion
correlacion perfecta
0.2 0.4 0.6 0.8
0.0 1.0

Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion
minima baja moderada buena muy buena

3.6. Validacion y confiabilidad
3.6.1. Validacion de instrumentos

La validez segin Carrasco (2006) “es una cualidad del
instrumento que consiste en medir con objetividad, precision, veracidad y
autenticidad la variable o variables del estudio” p.336. Para establecer la
validez de los instrumentos en la presente investigacion se empled el

procedimiento de Juicio de expertos considerando a tres profesionales
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quienes analizaron el instrumento en funcion a criterios relacionados a la
claridad,  objetividad, actualidad,  organizacion, suficiencia,

intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y técnica.

3.6.2.

Validacion por expertos del instrumento de la variable habilidades
sociales
El resultado de la validacion reporté un promedio de valoracion
favorable, por lo que a juicio de los expertos procede la aplicacion del
instrumento de investigacion. A continuacion, se presenta un consolidado
de los resultados de la validacion.
EVALUACION DEL
INSTRUMENTO
EXPERTOS PERFIL
Favorable Poco Desfavorable
favorable
Geovanna Vicente Pacco | Maestra en
investigacion X
y docencia.
Olga Natalia Condori | Magister
Huaclla
Angel Mamani Callacondo | Magister X
Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad indica el grado en el que la aplicacion repetida
del instrumento al mismo sujeto, produce los mismos resultados. Una de

las pruebas preferidas para obtener una estimacion de la confiabilidad es



3.6.2.1.

42

el coeficiente Alfa de Cronbach cuyos valores tipicos van de 0 a 1,
teniendo que los valores mayores a 0,902 indican suficiente estabilidad de

los datos y en consecuencia el instrumento es confiable.

Confiabilidad del instrumento de la variable habilidades sociales

En la presente investigacion se obtuvo de una muestra piloto, un
Alfa de Cronbach de 0,902 demostrando un nivel muy alto de
confiabilidad. Asimismo, se realiz6 la validez discriminante de los items
encontrandose que la mayoria de ellos supera el 0,478 de la correlacion

total de elementos.

Tabla 3

Estadistica de confiabilidad de Habilidades Sociales

Alfa de
Cronbach basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,902 ,906 12

Nota: Calculo del Alfa de Cronbach del instrumento a una muestra piloto.
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Tabla 4

Validez discriminante de los items del Trait Meta Mood Scale 24

Correlacién total Alfa de Cronbach si
de elementos el elemento se ha

corregida suprimido
Me resulta facil dar mi opinion sobre algln
tema de interés coman. 478 902
Comparto mis gustos o preferencias con los 688 890
demaés.
Soy capaz de hacer preguntas frente a otras
personas. 675 891
Mi tono de voz es seguro y fuerte cuando me
expreso frente a un publico. 661 892
Me resulta sencillo pedir ayuda. 705 890
Cuando tengo dudas puedo recurrir a otras
personas. 716 891
Puedo brindar ayuda cuando una persona lo
necesita. 583 896
Cuando algo es dificil de resolver, pido ayuda. 653 892
Me resulta facil iniciar una conversacion. 548 898
Puedo compartir mis sentimientos y emociones 684 891
con personas del sexo opuesto.
Me es facil sonreir cuando estoy conversando
con una persona del sexo opuesto. 641 893
Me gusta que los demas me incluyan en sus 542 898

diferentes actividades sociales.

Nota: Calculo del Alfa de Cronbach del instrumento Trait Meta Mood Scale 24
(TMMS-24) a una muestra piloto.
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Interpretacion.

En la tabla 4, se presenta los resultados obtenidos acerca de la aplicacion
del cuestionario habilidades sociales en los estudiantes del 1V ciclo de los
programas de estudios de primaria e inicial.

Donde obtuvo un valor de .902 del cuestionario de las habilidades sociales
donde se indica una alta fiabilidad para el instrumento completo de 12
items, considerandose valores por sobre 0.70 como una buena consistencia
interna. También se realizé el andlisis de correlacion de cada item respecto
al cuestionario encontrandose altos valores de correlacion sobre .50, donde
los valores menores fluctuaron entre .40 y .50 esto en los items de “Me
resulta facil dar mi opinidn sobre algin tema de interés comun”, “Me gusta
que los demas me incluyan en sus diferentes actividades sociales” y “Me
resulta fécil iniciar una conversacion” del cuestionario, los que
corresponden a la variable de habilidades sociales. En el andlisis de
eliminar cada item del cuestionario y verificar la modificacién en la
consistencia interna, se encontr6 que todos los items son estadisticamente

validos.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Descripcion del trabajo de campo

a. Planificacion

Esta investigacion fue planteada desde el VIII ciclo, en donde a
través de la observacion, fue posible detectar, que en el IV ciclo de los
estudiantes de los Programas de Estudios de Educacion Primaria y
Educacidn Inicial presentaba problemas de socializacion por el cual se
procedié a realizar la revision bibliografica necesaria que respalde la
ejecucion del presente estudio. Asi posterior a ello fue posible elaborar el
proyecto de investigacion titulado Habilidades sociales en estudiantes del
IV Ciclo de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “José
Jiménez Borja” Tacna-2022. El proyecto fue aprobado por la coordinacion
de investigacion, asi como también fue aprobado por el asesor asignado
David Ortiz Oviedo.

b. Ejecucién
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Luego de la aprobacion del proyecto de investigacion se dio lugar
a la validacion y confiabilidad de los instrumentos, los cuales fueron
validados por 3 expertos. Seguidamente se realiz6 la aplicacion de del
instrumento de recoleccion de datos a los estudiantes que formaron parte de
la muestra en el presente trabajo de investigacion, que ha sido orientada por
el asesor designado y revisada por la docente de investigacion.

Evaluacion

Esta investigacion fue evaluada por el docente de investigacion.
Con el asesoramiento de un docente asignado por la Coordinacion de
investigacion de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica José

Jiménez Borja.

Analisis estadistico descriptivo de los resultados
Analisis estadistico de la variable habilidades sociales
Tabla b

Nivel de la dimensidn Autoexpresion

Frecuencia Porcentaje
Valido BAJO 13 22.1
REGULAR 30 50.8
ALTO 16 27.1
Total 59 100,0

Nota: La tabla muestra las frecuencias y porcentajes en relacién de la dimensién Autoexpresion en

los estudiantes de los Programas de Estudios de Educacién Primaria y Educacion Inicial IV ciclo en
la EESPP José Jiménez Borja.
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Figura 1
Nivel de la dimensidn Autoexpresion

G0

507

40

307

Porcentaje

207

22.03%

109

BAJO REGULAR ALTO
AUTOEXPRESION (agrupado)

Interpretacion.

En la tabla 5, se presenta los resultados obtenidos acerca de la aplicacion
del cuestionario sobre la dimension Autoexpresion en los estudiantes del
IV ciclo de los programas de estudios de primaria e inicial.

Se observa que el nivel alto tenemos 27,12%, en el nivel regular tenemos
como resultado 50,85 %. En nivel bajo tenemos como resultado 22,03%.
Se concluye, que la mayoria de los estudiantes del 1V ciclo de primaria e
inicial se concentra en el nivel regular debido que el 50,85% de los

mismos.
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Tabla 6

Nivel de la dimensién Desenvolvimiento

Frecuencia Porcentaje
Valido BAJO 11 18.6
REGULAR 30 50.8
ALTO 18 30.5
Total 59 100,0

Nota: La tabla muestra las frecuencias y porcentajes en relacion de la dimensién Desenvolvimiento

en los estudiantes de los Programas de Estudios de Educacion Primaria y Educacion Inicial 1V ciclo

en la EESPP José Jiménez Borja.

Figura 2
Nivel de la dimensién Desenvolvimiento
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Interpretacion.

En la tabla 6, se presenta los resultados obtenidos acerca de la aplicacion
del cuestionario sobre la dimension Desenvolvimiento en los estudiantes
del IV ciclo de los programas de estudios de primaria e inicial.

Se observa que el nivel alto tenemos 30,51%, en el nivel regular tenemos
como resultado 50,85 %. En nivel bajo tenemos como resultado 18,64%.
Se concluye, que la mayoria de los estudiantes del 1V ciclo de primaria e
inicial se concentra en el nivel regular debido que el 50,85% de los

mismos.

Tabla 7

Nivel de la dimensién Interaccién

Frecuencia Porcentaje
Valido BAJO 16 27.1
REGULAR 28 47.5
ALTO 15 25.4
Total 59 100,0

Nota: La tabla muestra las frecuencias y porcentajes en relacion de la dimensién Interaccion en los

estudiantes de los Programas de Estudios de Educacién Primaria y Educacion Inicial IV ciclo en la
EESPP José Jiménez Borja.
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Figura 3
Nivel de la dimensidn Interaccion
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Interpretacion.
En la tabla 7, se presenta los resultados obtenidos acerca de la aplicacion
del cuestionario sobre la dimensién Interaccion en los estudiantes del 1V
ciclo de los programas de estudios de primaria e inicial.
Se observa que el nivel alto tenemos 25,42%, en el nivel regular tenemos
como resultado 47,46 %. En nivel bajo tenemos como resultado 27,12%.
Se concluye, que la mayoria de los estudiantes del 1V ciclo de primaria e
inicial se concentra en el nivel regular debido que el 47,46% de los

mismos.
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Tabla 8
Nivel de las habilidades sociales

Frecuencia Porcentaje
Valido BAJO 0 0.0
REGULAR 4 7
ALTO 55 93
Total 59 100,0

Nota: La tabla muestra las frecuencias y porcentajes en relacion al nivel general de las habilidades

sociales en los estudiantes de los Programas de Estudios de Educacion Primaria y Educacion Inicial
IV ciclo en la EESPP José Jiménez Borja.

Figura 4
Nivel de las habilidades sociales
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Interpretacion.

En la tabla 8, se presenta los resultados obtenidos acerca de la aplicacion
del cuestionario habilidades sociales en los estudiantes del 1V ciclo de los
programas de estudios de primaria e inicial.

Se observa que el nivel alto tenemos 93 %, en el nivel regular tenemos
como resultado 7 %. En nivel bajo tenemos como resultado 0%.

Se concluye, que la mayoria de los estudiantes del 1V ciclo de primaria e

inicial se concentra en el nivel alto debido que el 93% de los mismos.

4.2.2  Andlisis estadistico por dimensiones de las Habilidades Sociales

Tabla9

Media aritmética de la dimension: Autoexpresion.

Items dimension 1: Autoexpresion Promedio
1 Comparto mis gustos o preferencias con los demas. 3.37
2 Mi tono de voz es seguro y fuerte cuando me expreso 3.36
frente a un publico.
3  Soy capaz de hacer preguntas frente a otras personas. 3.29
4 Me resulta facil dar mi opinion sobre algin tema de 3.25

interés comun.
Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes.
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Figura 5
Media aritmética de la dimensidn: Autoexpresion
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Nota: La figura muestra la autoexpresion de los estudiantes de IV ciclo

Interpretacion

En la tabla 9, se presentan cuatro items que caracterizan la dimensién
“Autoexpresion” de la variable Habilidades Sociales.

La media més alta encontrada es 3,37 que corresponde al item 1, indica
que los estudiantes comparten sus gustos o preferencias con los demas. En
segundo lugar, se encuentra la media 3,36 que corresponde al item 2,
indicando que su tono de voz es seguro y fuerte cuando se expresa frente
a un publico. Por el contrario, las medias mas bajas encontradas son 3,29
que corresponde al item 2, indicando que son capaces de hacer preguntas
frente a otras personas. Por ultimo, se ubica la media 3,25 que corresponde
al item 4, indicando que les resulta facil dar su opinién sobre algin tema

de interés coman.
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Tabla 10
Media aritmética de la dimension: Desenvolvimiento.

Items Dimension 2: Desenvolvimiento Promedio
1  Puedo brindar ayuda cuando una persona lo necesita. 3.61
2 Cuando tengo dudas puedo recurrir a otras personas. 3.37
3 Cuando algo es dificil de resolver, pido ayuda. 3.31
4 Me resulta sencillo pedir ayuda. 3.19

Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes.

Figura 6
Media aritmética de la dimensiéon: Desenvolvimiento
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Nota: La figura muestra el desenvolvimiento de los estudiantes de 1V ciclo
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En la tabla 10, se presentan cuatro items que caracterizan la dimension

“Desenvolvimiento” de la variable Habilidades Sociales.

La media més alta encontrada es 3,61 que corresponde al item 1, indica

que los estudiantes pueden brindar ayuda cuando una persona lo necesita.

En segundo lugar, se encuentra la media 3,37 que corresponde al item 2,

indica que los estudiantes cuando tengan dudas puedan recurrir a otras

personas. Por el contrario, las medias mas bajas encontradas son 3,31 que

corresponde al item 3, indicando que cuando algo es dificil de resolver,

piden ayuda. Por ultimo, se ubica la media 3,19 que corresponde al item 4,

indicando que les resulta sencillo pedir ayuda.

Tabla 11
Media aritmética de la dimension: Interaccion.
Items dimension 3: Interaccion Promedio
1 Me gusta que los demas me incluyan en sus 3.47
diferentes actividades sociales.
2 Me es facil sonreir cuando estoy conversando con 3.25
una persona del sexo opuesto.
3 Puedo compartir mis sentimientos y emociones con 3.25
personas del sexo opuesto.
4 Me resulta facil iniciar una conversacion. 3.14

Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes.
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Figura7
Interaccion
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Nota: La figura muestra la Interaccion de los estudiantes de 1V ciclo

Interpretacion

En la tabla 11, se presentan cuatro items que caracterizan la dimensién
“Interaccion” de la variable Habilidades Sociales.

La media més alta encontrada es 3,47 que corresponde al item 1, indica
que los estudiantes les gusta que los demas les incluyan en sus diferentes
actividades sociales. En segundo lugar, se encuentra la media 3,25 que
corresponde al item 2, indica que los estudiantes le es facil sonreir cuando
estan conversando con una persona del sexo opuesto. Por el contrario, las
medias mas bajas encontradas son 3,25 que corresponde al item 3,
indicando que pueden compartir sus sentimientos y emociones con
personas del sexo opuesto. Por Gltimo, se ubica la media 3,14 que
corresponde al item 4, indicando que les resulta facil iniciar una

conversacion.
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Analisis estadistico inferencial de los resultados
Prueba de normalidad

Prueba de normalidad de la variable Habilidades Sociales

Tabla 12

Distribucién de normalidad de la variable Habilidades Sociales mediante

la prueba de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Variables
Estadistico gl Sig.
Habilidades ,101 59 ,200"
sociales

Interpretacion

En la tabla 12 sobre observa la determinacion de normalidad de datos de
la variable comunicacion asertiva, se observa un p-valor = 0,200 > 0,05 lo
que nos indica que hay distribucion normal, por ello, se trabaja con el
estadistico coeficiente r de Pearson para establecer el grado de

significatividad de la variable.



58

Tabla 13

Distribucion de normalidad por dimensiones de las habilidades sociales

con el estadistico Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Dimensiones
Estadistico .
gl Sig.
Autoexpresion 154 59 120
Desenvolvimiento .183 59 .038
Interaccion .183 59 .039

Interpretacion

En la tabla 13 sobre la determinacion de normalidad en las dimensiones de
las habilidades sociales, se observa un p-valor = 0,120 > 0,05 para la
autoexpresion, lo que indica que existe distribucién normal; también lo
hay para la dimension Desenvolvimiento con p-valor=0,038<0,05 y para
la dimensién interaccién con p-valor=0,039<0,05, lo que indica que existe
distribucién no normal. Por lo tanto, las dimensiones de las habilidades
sociales presentan normalidad, por lo que corresponde hacer un analisis

correlacional con el coeficiente R de Pearson.
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Andlisis estadistico correlacional por dimensiones

Tabla 14
Tabla de contingencia entre la dimension Autoexpresiony las habilidades
sociales

VARIABL Dimension: Autoexpresion
E:
Habilidades BAJO REGULAR ALTO TOTAL
sociales
f % f % f %
BAJO 1 19 2 3% 0 0% 13
1 %
REGULAR 5 8% 21 36% 4 7% 30
ALTO 0 0% 3 5% 13 22% 16
TOTAL 1 27 26 44% 17 29% 59
6 %

Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes

Interpretacion

La tabla 14 presenta los resultados cruzados de la dimension autoexpresion
y las habilidades sociales. Se observa que 30 que hace un 51%, se ubican en
el nivel regular de las habilidades sociales, de los cuales 21 que representan
36% tienen un nivel regular en la dimension autoexpresion, 4 que hacen un
total de 7% alcanzan un nivel alto y solo 5 estudiante que representa el 8%
tiene un nivel bajo en la dimension autoexpresion. En conclusion, a valores
medios de habilidades sociales le corresponden valores medios en la

dimension autoexpresion.
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Correlacion de la dimension autoexpresion y las habilidades sociales

AUTOEXPR HABILIDADES
ESION SOCIALES
(agrupado) (agrupado)
r de HABILIDADES Coeficiente de 1 776
Pearson SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) 000
N 59 59
AUTOEXPRESION  Coeficiente de 776" 1
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de la
aplicacién de los instrumentos habilidades sociales y la dimension autoexpresion.

Figura 8

Correlacion de la dimension autoexpresion y las habilidades sociales
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Interpretacion

En la tabla 15 se observa un coeficiente de correlacién r de Pearson igual a R =
0,776 en donde se muestra que la correlacion es positiva o directa y se encuentra
en un nivel moderado. Asimismo, el valor de Sig. (0,000) muestra la existencia
de significatividad de ambas variables. La figura refleja que las puntuaciones
de las variables siguen un modelo lineal ascendente, es decir, a mayor nivel de
autoexpresion le corresponde mayores habilidades sociales. En base a lo
descrito, el estudio revela que existen evidencias estadisticas significativas que
confirman la relacion de la dimension autoexpresion y las habilidades sociales
en los estudiantes del IV ciclo de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica

Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en el 2022.

Tabla 16
Tabla de contingencia entre la dimension Desenvolvimiento y las habilidades
sociales
Dimension: Desenvolvimiento
VARIABLE:
Habilidades BAJO REGULAR ALTO TOTAL
sociales
f % f % f %
BAJO 9 15% 7 12% 0 0% 16
REGULAR 2 3% 21 36% 3 5% 26
ALTO 0 0% 2 3% 15 25% 17
TOTAL 11 19% 30 51% 18 31% 59

Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes
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Interpretacion

La tabla 16 presenta los resultados cruzados de la dimension
desenvolvimiento y las habilidades sociales. Se observa que 26 que hace un
44%, se ubican en el nivel regular de las habilidades sociales, de los cuales
21 que representan 36% tienen un nivel regular en la dimension
desenvolvimiento, 3 que hacen un total de 5% alcanzan un nivel alto y solo
2 estudiante que representa el 3% tiene un nivel bajo en la dimensién
desenvolvimiento. En conclusion, a valores medios de habilidades sociales
le corresponden valores medios en la dimension desenvolvimiento.

Tabla 17
Correlacion de la dimension desenvolvimiento y las habilidades sociales

DESENVOLV HABILIDADES

IMIENTO SOCIALES
(agrupado) (agrupado)
r de HABILIDADES Coeficiente de 1 ,783"
Pearson SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 59 59
Coeficiente de , 783 1
DESENVOLVIMIE correlacién
NTO (agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Célculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de la
aplicacion de los instrumentos habilidades sociales y la dimension desenvolvimiento.
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Figura9
Correlacion de la dimension desenvolvimiento y las habilidades sociales
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Interpretacion

En la tabla 17 se observa un coeficiente de correlacion r de Pearson igual a R =
0,783 en donde se muestra que la correlacion es positiva o directa y se encuentra
en un nivel moderado. Asimismo, el valor de Sig. (0,000) muestra la existencia
de significatividad de ambas variables. La figura refleja que las puntuaciones
de las variables siguen un modelo lineal ascendente, es decir, a mayor nivel de
desenvolvimiento le corresponde mayores habilidades sociales. En base a lo
descrito, el estudio revela que existen evidencias estadisticas significativas que
confirman la relacion de la dimension desenvolvimiento y las habilidades
sociales en los estudiantes del 1V ciclo de la Escuela de Educacidon Superior

Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en el 2022.
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Tabla 18
Tabla de contingencia entre la dimensidn Interaccion y habilidades sociales

Dimensidn: Interaccion

VARIABLE:

Habilidades BAJO REGULAR ALTO TOTAL

sociales

f % f % f %

BAJO 13 22% 3 5% 0 0% 16
REGULAR 3 5% 20 34% 3 5% 26
ALTO 0 0% 5 8% 12 20% 17
TOTAL 16 27% 28 47% 15 25% 59

Nota: Calculado en una muestra de n=59 estudiantes

Interpretacion

La tabla 18 presenta los resultados cruzados de la dimension
desenvolvimiento y las habilidades sociales. Se observa que 26 que hace un
44%, se ubican en el nivel regular de las habilidades sociales, de los cuales
20 que representan 34% tienen un nivel regular en la dimension interaccion,
3 que hacen un total de 5% alcanzan un nivel alto y solo 3 estudiante que
representa el 5% tiene un nivel bajo en la dimension interaccion. En
conclusion, a valores medios de habilidades sociales le corresponden

valores medios en la dimension interaccion.
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Correlacion de la dimension interaccién y las habilidades sociales

HABILIDADES
INTERACCIO SOCIALES
N (agrupado) (agrupado)
r de HABILIDADES Coeficiente de 1 ,783"
Pearson SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 59 59
INTERACCION Coeficiente de 783" 1
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Caélculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de la
aplicacion de los instrumentos habilidades sociales y la dimension desenvolvimiento.

Figura 10

Correlacion de la dimension interaccién y las habilidades sociales
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Interpretacion

En la tabla 19 se observa un coeficiente de correlacién r de Pearson igual a R =
0,783 en donde se muestra que la correlacion es positiva o directa y se encuentra
en un nivel moderado. Asimismo, el valor de Sig. (0,000) muestra la existencia
de significatividad de ambas variables. La figura refleja que las puntuaciones
de las variables siguen un modelo lineal ascendente, es decir, a mayor nivel de
interaccion le corresponde mayores habilidades sociales. En base a lo descrito,
el estudio revela que existen evidencias estadisticas significativas que
confirman la relacién de la dimension interaccion y las habilidades sociales en
los estudiantes del 1V ciclo de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica

Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en el 2022.

4.4. Verificacion de hipdtesis

4.4.1. Verificacion de hipotesis general

El nivel de las habilidades sociales en los estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de Educacion Inicial y Educaciéon Primaria de la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022 es no regular.
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Hipotesis estadisticas

HO: El nivel de las habilidades sociales es no regular en los estudiantes de
IV ciclo del programa de Estudios de Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagédgica Publica “José

Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

H1: El nivel de las habilidades sociales es regular en los estudiantes de IV
ciclo del programa de Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria
de la Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica “José Jiménez

Borja” de Tacna, 2022.

a. Esquema de contraste
Ho: n < 36

H1:p> 36

b. Determinacion del tipo de prueba
Considerando la direccion de la hipotesis alternativa, el tipo de

contraste es cola a la izquierda.

c. Nivel de significacion
Es una probabilidad de error que podemos tolerar a lo maximo.

En investigacion educacional se asume el nivel de significacion de

a =0,05 0 5%.
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d. Distribucion apropiada para la prueba
Por el tamafio de la muestra y considerando que las puntuaciones se

distribuyen normalmente, el tipo de prueba estadistica es la “Z”

e. Zen tablas (Zt)
El nivel de significacion del 5% para la prueba de una cola a la

izquierda se encuentra en la tabla de Z el valor critico. Zt=1.64

Tabla 20
Valor critico de Z de la tabla
Confianza Cola derecha
90% 1.28
95% 1.64
99% 2.33

Nota: Extraido de la Tabla de Z

f. Esquema gréfico de la prueba

Zt=1.64
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Estadistico Valores
Media X = 39,86
Desviacion estandar o=7.04
Muestra N =59
x—
Z = JM
N
Zc =39,86 — 36 ~ 7.04/+/59
Zc=4.21
Minimo Maximo
Bajo 12 24
Regular 25 36
Alto 37 48

h. Regla de decision

Si Zc > zt se rechaza la hipotesis alterna

Si Zc< Zt se acepta la hipdtesis alterna

Justificacién y decision

Como el estadistico “Z¢” calculado (4,21) es mayor que el “Z” obtenido
de la tabla (1,64), entonces el estadistico calculado cae en la region de
rechazo; por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula donde concluye con

un nivel de significacién del 95%, que el nivel es regular en los
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estudiantes del 1V semestre de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

Prueba de hipétesis especificas

Prueba de primera hipotesis especifica

Existe una relacién entre la dimension: Autoexpresion con las habilidades
sociales de los estudiantes de 1V ciclo del programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

a. Hipotesis estadisticas

HO: No unarelacion entre la dimension: Autoexpresion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de Estudios de
Educacién Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

H1: Existe una relacion entre la dimension: Autoexpresion con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,
2022.

Significancia: alfa = 5%
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b. Tipo de prueba estadistica
Se utilizé el estadistico de prueba r de Pearson y la técnica de su

significancia (Sig.).

c. Regla de decision
Si el valor Sig. < 0,05, se rechaza la hipotesis nula

Si el valor Sig. > 0,05, se acepta la hipotesis nula

d. Aplicacién de prueba estadistica

En la tabla 15 se tiene lo siguiente:

AUTOEXP HABILIDADES

RESION SOCIALES
(agrupado) (agrupado)
r de HABILIDADES cCoeficiente de 1 776"
Pearson SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) . ,000
N 59 59
AUTOEXPRESIO cCoeficiente de 776" 1
N (agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los
resultados de la aplicacién de los instrumentos habilidades sociales y la
dimension autoexpresion.

e. Decisiony conclusion

El coeficiente de correlacion r de Pearson = 0,776, indica que la relacion

es positiva y alta, es decir, a mayor nivel de habilidades sociales, mayor
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autoexpresion. Asimismo, el valor Sig.= 0,000<0,05, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, comprobandose de esta

manera la primera hipdtesis.

Prueba de segunda hipétesis especifica

Existe una relacion entre la dimension: Desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

a. Hipotesis estadisticas

HO: No existe relacion entre la dimension: Desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

H1: Existe relacién entre la dimensién: Desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de

Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
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Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,
2022.
b. Significancia: alfa = 5%

c. Tipo de prueba estadistica

Se utilizé el estadistico de prueba r de Pearson y la técnica de su

significancia (Sig.).

d. Regla de decision

Si el valor Sig. < 0,05, se rechaza la hipotesis nula

Si el valor Sig. > 0,05, se acepta la hipotesis nula

e. Aplicacion de prueba estadistica

En la tabla 17 se tiene lo siguiente:

DESENVOL HABILIDADES
VIMIENTO SOCIALES

(agrupado) (agrupado)
HABILIDADES Coeficiente de 1 ,783"
SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) . ,000
rde N 59 59
Pearson Coeficiente de , 783" 1
DESENVOLVIMIE correlacién
NTO (agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Célculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados
de la aplicacion de los instrumentos habilidades sociales y la dimension
desenvolvimiento.
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f. Decisiény conclusion

El coeficiente de correlacion r de Pearson = 0,783, indica que la relacion
es positiva y alta, es decir, a mayor nivel de habilidades sociales, mayor
desenvolvimiento. Asimismo, el valor Sig.= 0,000<0,05, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, comprobandose de esta

manera la segunda hipétesis.

Prueba de tercera hipotesis especifica

Existe una relacion entre la dimension: Interaccion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de Estudios de
Educacién Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

a. Hipotesis estadisticas

HO: No existe relacion entre la dimension: Interaccion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de Estudios de
Educacién Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacién

Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

H1: Existe relacién entre la dimension: Interaccion con las habilidades
sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion

Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.
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Se utilizé el estadistico de prueba r de Pearson y la técnica de su

significancia (Sig.).

C.

Regla de decisién

Si el valor Sig. < 0,05, se rechaza la hipotesis nula

Si el valor Sig. > 0,05, se acepta la hipétesis nula

d. Aplicacién de prueba estadistica

En la tabla 18 se tiene lo siguiente:

INTERACCIO HABILIDADES
N SOCIALES
(agrupado) (agrupado)
HABILIDADES Coeficiente de 1 ,783"
SOCIALES correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
rde N 59 59
Pearson  INTERACCION Coeficiente de 783"
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 59 59

Nota: Célculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de la
aplicacion de los instrumentos habilidades sociales y la dimensién desenvolvimiento.

e.

Decision y conclusion

El coeficiente de correlacion r de Pearson = 0,783, indica que la

relacion es positiva y alta, es decir, a mayor nivel de habilidades sociales,

mayor interaccion. Asimismo, el valor Sig.= 0,000<0,05, se rechaza la
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hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, comprobandose de esta

manera la tercera hipotesis.

Verificacion de las hipotesis

Verificacion de hipotesis especificas

Verificacion de la primera hipdtesis especifica

Existe una relacion entre la dimension: Autoexpresion con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

En la Tabla 15 se presenta el coeficiente de correlacion r de Pearson
y el diagrama de dispersion entre las puntuaciones de la dimension
autoexpresion y habilidades sociales en los estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de Educacion Inicial y Educacién Primaria de la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022.

El coeficiente de correlacion r de Pearson r=-0.776, obtenida en el

programa SPSS, indica que la correlacion es alta. En segundo lugar, la
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figura 8 muestra un modelo de asociacion lineal ascendente, lo que indica

que el tipo de relacion es positiva.

Dando significatividad a los resultados, la probabilidad Sig.=0.000
asociada al coeficiente de correlacion de Pearson, es menor al limite
tolerable 0.05 (5%), por lo que se acepta como valida la primera hip6tesis

especifica.

Verificacion de la segunda hipdtesis especifica

Existe una relacion entre la dimension: Desenvolvimiento con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacidn Superior Pedagdgica Plblica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

En la Tabla 17 se presenta el coeficiente de correlacion r de Pearson
y el diagrama de dispersion entre las puntuaciones de la dimension
desenvolvimiento y habilidades sociales en los estudiantes de 1V ciclo del
programa de Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022.
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El coeficiente de correlacién r de Pearson=-0.783, obtenida en el
programa SPSS, indica que la correlacion es alta. En segundo lugar, la
figura 9 muestra un modelo de asociacion lineal ascendente, lo que indica

que el tipo de relacion es positiva.

Dando significatividad a los resultados, la probabilidad Sig.=0.000
asociada al coeficiente de correlacion de Pearson, es menor al limite
tolerable 0.05 (5%), por lo que se acepta como valida la segunda hipétesis

especifica.

Verificacion de la tercera hipotesis especifica

Existe una relacion entre la dimension: Interaccion con las
habilidades sociales de los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.

En la Tabla 19 se presenta el coeficiente de correlacion r de Pearson y
el diagrama de dispersion entre las puntuaciones de la dimension interaccion
y las habilidades sociales en los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,

2022.
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El coeficiente de correlacion r de Pearson r=-.783, obtenida en el
programa SPSS, indica que la correlacion es alta. En segundo lugar, la figura
10 muestra un modelo de asociacion lineal ascendente, lo que indica que el

tipo de relacion es positiva.

Dando significatividad a los resultados, la probabilidad Sig.=0.000
asociada al coeficiente de correlacion de Pearson, es menor al limite tolerable

0.05 (5%), por lo que se acepta como valida la tercera hipotesis especifica.

Verificacion de hipdtesis general

El nivel de las habilidades sociales en los estudiantes de 1V ciclo del
programa de Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna, 2022 es regular.

En la Tabla 16 se presenta el coeficiente de correlacion r de Pearson
y el diagrama de dispersion entre las puntuaciones de la variable
habilidades sociales en los estudiantes de IV ciclo del programa de
Estudios de Educacion Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna,
2022 es regular. El coeficiente de correlacién mayor de r de Pearson r=-

.783, obtenida en el programa SPSS, indica que la correlacion es alta.
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Dando significatividad a los resultados, la probabilidad Sig.=0.000
asociada al coeficiente de correlacion de Pearson, es menor al limite

tolerable 0.05 (5%), por lo que se acepta como valida la hip6tesis general.
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CONCLUSIONES

Luego de analizar los resultados, presentamos las siguientes conclusiones:

PRIMERO:

SEGUNDO:

TERCERO:

El estudio revela que el 28% de los estudiantes retnen las
capacidades en el nivel alto, el 50% se encuentra en el nivel regular
y el 22% se encuentra en nivel bajo, lo cual demuestra que
predomina el nivel regular desde la percepcion de los estudiantes. Lo
cual significa que entre los estudiantes que se encuentran en niveles
bajo y regular no podran desarrollar sus habilidades sociales de
manera oportuna frente a una sociedad, dando a conocer sus ideales,

emociones, pensamientos ni actitudes.

El estudio revela que la capacidad autoexpresion se relaciona de
manera directa y significativa con las habilidades sociales. existen
evidencias estadisticas que demuestran que la relacion es cierta con
un nivel de confianza del 95%. Lo cual implica que los estudiantes
docentes a medida que desarrollen la capacidad autoexpresion
tendran un incremento de las habilidades sociales en su rol como

persona y profesional.

El estudio revela que la capacidad desenvolvimiento se relaciona de
manera directa y significativa con las habilidades sociales. Lo cual

se evidencia mediante las estadisticas que demuestra la validez de la
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relacién con un nivel de confianza del 95%. En ese sentido, los
estudiantes docentes conforme desarrollen la capacidad
desenvolvimiento tendran un aumento de las habilidades sociales en

su rol como persona y futuro profesional.

Existe una relacion positiva y directa con un nivel moderado entre la
dimension Interaccion con las Habilidades Sociales en los
estudiantes de IV ciclo del programa de Estudios de Educacion
Inicial y Educacion Primaria de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna, 2022.

Los estudiantes de IV ciclo del Programa de Estudios de Educacion
Inicial y Educacién Primaria tienen un nivel no regular de
habilidades sociales lo cual implica que requieren de mas actividades
que promuevan el desarrollo de dichas habilidades debido a que
siendo estudiantes de Educacion Superior y futuros docentes
necesitan un nivel alto de Habilidades Sociales porque se
desenvolveran en un entorno educativo que implica bastante

interaccion en el &mbito social.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO: A los directivos de las Instituciones, Institutos o Escuelas de
Educacion Superior, fomentar talleres o actividades donde los
estudiantes puedan demostrar y desarrollar sus habilidades sociales
ya que como futuros docentes necesitan un nivel alto en el desarrollo
de dichas habilidades porque interactian de manera permanente en

ambitos sociales como las IIEE, aula y padres de familia.

SEGUNDO: A los docentes, fomentar el desarrollo de las habilidades sociales
involucrando a los estudiantes en distintas actividades donde pueda
interactuar con las personas de su entorno con el fin de poner en

practica lo planificado por la institucion.

TERCERO: A los estudiantes, demostrar disposicién y colaboracion frente a las
actividades presentadas por sus docentes formadores, con el objetivo
de que puedan desarrollar sus habilidades sociales y tener un buen
manejo de las mismas en contextos educativos, laborales y

personales.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

| 2 3 4
My en desacuerdo En desacuerde | De acoerde | Muy de acuerdo
' ITEM 1 2 3 4
Ma rezulta fieil dar mi oponidn sobra
ol alzun tema de mterés comun.
. Comparto muz gustos o preferanciaz
o con los demds.
Sov capaz de hacer preguntas frente
03 a otras personas,
& tone de voz es seguro v foerte
4 | cuando me expreso frente 2 un
publico.
05 Ms rezulta zencillo pedir ayuda.
5
Cuando tengo dudas puedo recurrir a
06 ofras personas.
_ | Puede brindar ayuda cuando una
a7 perzona lo necasita.
Cuando algo ez dificil de resclver,
08 pido ayuda.
he rezulta facil imciar una
0z CONVETSarion.
Puedo compartir nis sentimisntos v
10 | emociones con parsonas del sexo
opuesto.
his es f2ci1l sonreir cuando estoy
11 | comversande con una persona dal
SENO opuasto.
Me gusta que loz demads me inchrran
12 | en sus diferentes actividadas
sociales.

TOTAL

88



Anexo 2: Validacion por juicio de expertos

Cuestionario de habilidades sociales

VALIDACION DE FICHA DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y Nombres del Informante: Geovanna Maria Vicente Pacco
1.2. Cargo e Institucion donde labora: IESPP Acomayo
1.3. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario
1.4. Autores (as) del Instrumento: Golstein y Col. (1978)

1.5 Estudiante investigador:

- Luis Alberto Mamani Huanacuni

- Richard Abel Callizaya Condori

I1. ASPECTOS DE VALIDACION:

NULO | DEFI | REGUL| BUEN | EXCE | TOT
INDICADORES CRITERIOS 0.0 CIEN AR A LENT AL
TE 1.0 L5 E
0.5 2.0
1. Claridad Es formulado con lenguaje X 5
apropiado.
2. Objetividad Esta expresado en
X 2
conductas observables.
3. Actualidad Esta acorde a los cambios
. . X 2
de la tecnologia educativa
4. Organizacion | Tiene una organizacion X 5
l6gica.
5. Suficiencia Comprende los aspectos x 5
en cantidad y calidad
6. Adecuado para valorar el
Intencionalidad | aprendizaje de
) X 2
capacidades y
conocimientos
7. Consistencia | Basado en  aspectos
- g X 2
tedricos de la evaluacién
8. Coherencia Entre  indicadores vy
. . X 2
dimensiones
9. Metodologia | El instrumento responde al
s L X 2
proposito del diagnéstico
10. Técnica Validez, confiabilidad y
P X 2
sensibilidad
TOTAL 20

IIl. PROMEDIO DE VALORACION:

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

Para su aplicacion.

Tacna 06 de diciembre del 2021

" Firmardel Expefto Informante

&

Centro de Trabajo: IESPP Acomayo
Teléfono N.° 981 914 77




VALIDACION DE FICHA DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y Nombres del Informante: Olga Natalia Condori Huaclla
1.2. Cargo e Institucién donde labora: Docente, EESPP José Jiménez Borja

1.3. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario de Habilidades

Sociales

1.4. Autores (as) del Instrumento: Golstein & Col. (1978)
1.5 Estudiante investigador:
- Luis Alberto Mamani IHuanacuni
- Richard Abel Calizaya Condori

IL. ASPECTOS DE VALIDACION:

NULO | DEFI | REGUL BUEN | EXCE | TOT
INDICADORES CRITERIOS 0.0 CIEN AR A LENT | AL
TE 1.0 1.5 E
0.5 2.0
1. Claridad Es formulado con lenguaje
apropiado. /
2. Objetividad Estdi  expresado  en
B conductas observables. /
3. Actualidad Estd acorde a los cambios /
dc la tecnologia educativa
4. Organizacion | Tiene una organizacion /
16gica.
5. Suficiencia Comprende los aspectos
en cantidad y calidad >4 )
6. Adecuado para valorar el
Intencionalidad | aprendizaje de
capacidades y S
€Oonoc¢ tos -
7. Consistencia | Basado en  aspectos
tedricos de la evaluacion d
8. Coherencia Entre  indicadores ¥y
dimensiones £
9. Metodologia | El instrumento responde al 7
proposito del diagndstico
10. Técnica Validez, confiabilidad y
sensibilidad /
TOTAL 20

Ifl. PROMEDIO DE VALORACION:

1V. OPINION DE APLICABILIDAD:

Tacna 06 de diciembre del 2021




VALIDACION DE FICHA DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES: )
1.1. Apellidos y Nombres del Informante: Angel Mamani Callacondo

1.2. Cargo e Institucion donde labora: Docente, EESPP José Jiménez Borja

1.3. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario de Habilidades

Sociales

1.4. Autores (as) del Instrumento: Golstein & Col. (1978)
1.5 Estudiante investigador:
- Luis Alberto Mamani Huanacuni
- Richard Abel Calizaya Condori

II. ASPECTOS DE VALIDACION:

NULO | DEFI | REGUL BUEN | EXCE | TOT
INDICADORES CRITERIOS 0.0 CIEN AR A LENT AL
TE 1.0 1.5 E
0.5 2.0
1. Claridad Es formulado con lenguaje X 5
apropiado.
2. Objetividad Esta expresado en X 2
conductas observables.
3. Actualidad Esta acorde a los cambios X )
de la tecnologia educativa
4. Organizacion | Tiene una organizacion X )
logica.
5. Suficiencia Comprende los aspectos X 2
en cantidad y calidad
6. Adecuado para valorar el X
Intencionalidad | aprendizaje de 5
capacidades y
conocimientos
7. Consistencia | Basado en  aspectos X 5
tedricos de la evaluacion
8. Coherencia Entre  indicadores y X 5
dimensiones
9. Metodologia | El instrumento responde al X 5
proposito del diagnostico
10. Técnica Validez, confiabilidad y X 5
sensibilidad
TOTAL 20

II1. PROMEDIO DE VALORACION:

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

Tacna 06 de diciembre del 2021

Firma del Expetto Informante
Centro de Trabajo: EESPP “JIB”
Teléfono N.° 950 942 953




Anexo 3
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PERCEPCION DE LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DEL IV CICLO DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS DE EDUCACION INICIAL Y PRIMARIA DE LA ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA
PUBLICA “JOSE JIMENEZ BORJA” TACNA, 2022.

Problemas Objetivos Hipatesis Variable y metodologia
¢Cual es la percepcion del nivel | Determinar la percepcion del | La percepcion del nivel de las | Variable:
de las habilidades sociales en los | nivel de las habilidades sociales | habilidades sociales en los | Habilidades sociales
estudiantes de IV ciclo del | en los estudiantes de IV ciclo del | estudiantes de IV ciclo del | Dimensiones:
programa de Estudios de | programa de Estudios de | programa de Estudios de | e Autoexpresion

Educacién Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacién Superior Pedagbgica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022?

Educacién Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacién Superior Pedag6gica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

Educaciéon Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacién Superior Pedag6gica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022 es alto.

¢(Cual es la relacion entre la
dimension autoexpresion con las

habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de

Educacion Inicial y Educacién
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022?

Identificar la relacion entre la
dimension autoexpresion con las

habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de

Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

Existe una relacién entre la
dimension autoexpresion con las
habilidades sociales de los
estudiantes de 1V ciclo del
programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

e Desenvolvimiento
e Interaccion

Tipo de Investigacion:
No Experimental

Disefio de Investigacién:
Descriptivo correlacional

Poblacién y Muestra:

Poblacién: 85 estudiantes de IV
ciclo de los Programas de Estudios
de Educacion Inicial, Educacién
Primara y Carrera Profesional de
Educacion Fisica.




nn

iCual es la relacién entre la
dimensién desenvolvimiento con
las habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica
Publica “Jos¢ Jiménez Borja” de
Tacna, 2022?

¢Cual es la relacion entre la

dimensién interaccion con las
habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de

Educacién Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 20227

Identificar la relacion entre la
dimensién desenvolvimiento con
las habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagégica
Publica “Jos¢ Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

Identificar la relacion entre la

dimension interaccion con las
habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del

programa de Estudios de
Educaciéon Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

Existe una relacién entre la
dimensién desenvolvimiento con
las habilidades sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica
Publica “Jos¢ Jiménez Borja” de
Tacna, 2022

relacion entre la
interaccion con las
sociales de los
estudiantes de IV ciclo del
programa de Estudios de
Educacion Inicial y Educacion
Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica
Publica “José Jiménez Borja” de
Tacna, 2022.

Existe una
dimension
habilidades

Muestra: 59 estudiantes del
Programa de  Estudios de
Educacion Inicial y Educacion

Primaria.

Técnicas e Instrumentos
e Laencuesta
e Cuestionario
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