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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la percepcion del nivel
de la inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Publica ,,“José¢ Jiménez Borja™ de Tacna en el afio 2022. La metodologia
corresponde al enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion es no experimental,
disefio es descriptivo con corte transversal. Se tom6 una muestra no aleatoria de
53 estudiantes de una poblacion de 120. La técnica fue la encuesta con un
cuestionario adaptado y validado por juicio de experto. Para el procesamiento de
datos se empled el programa IMS — SPSS version 21. Entre resultados obtenidos
de la correlacion se obtiene una correlacion moderada con una magnitud de 0,538
y un valor Sig de 0,000 < 0,05 lo que demuestra la significatividad de los datos.
Asimismo, el valor obtenido del estadistico Z indica que existe un nivel regular de
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo, concluyéndose que la
inteligencia emocional es muy importante y vital en el proceso de formacion

integral del estudiante.

Palabras clave: Inteligencia emocional, atencion emocional, claridad

emocional y reparacion emocional.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the perception of the level of
emotional intelligence in the students of the III cycle of the Primary Education
Study Program of the Public Pedagogical Higher Education School "José Jiménez
Borja" of Tacna in the year 2022. The methodology corresponds to the
quantitative approach, the type of research is non-experimental, design is
descriptive with cross section. A non-random sample of 53 students from a
population of 120 was taken. The technique was the survey with a questionnaire
adapted and validated by expert judgment. For data processing, the IMS — SPSS
version 21 program was used. Among the results obtained from the correlation, a
moderate correlation was obtained with a magnitude of 0.538 and a Sig value of
0.000 < 0.05, which demonstrates the significance of the data. Likewise, the value
obtained from the Z statistic indicates that there is a regular level of emotional
intelligence in the students of the III cycle, concluding that emotional intelligence

is very important and vital in the process of integral formation of the student.

Keywords: Emotional intelligence, emotional attention, emotional clarity and

emotional repair.






INTRODUCCION

La inteligencia emocional es un conjunto de habilidades percibidas,
que permite que el estudiante tenga un mejor manejo de sus emociones, de
forma que sea capaz de atender, aclarar y reparar libremente sus emociones

frente a situacionesretadoras en el aula.

En tal sentido, la presente investigacion tiene como proposito
establecer enqué medida la inteligencia emocional se encuentra relacionada
con las dimensionesatencion, claridad y reparacion en los estudiantes del I11
ciclo del Programa de estudios de Educacién Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José¢ Jiménez Borja”. Esta
informacion inicial permitird posteriormente plantear propuestas y/o
sugerencias de intervencion que ayuden consolidar los indicadores de

inteligencia emocional

Es por eso que hemos dividido esta investigacion en cuatro capitulos:

En el Capitulo I designado Planteamiento de problema se desarrolla
la descripcion de la realidad problematica, la formulacion del problema,
justificacion, objetivos, hipdtesis de la investigacion, variables e

indicadores.



En el Capitulo II designado Marco teérico se ha trabajado los
antecedentes tanto internacionales, nacionales y locales, también las bases
tedrico cientificas, la definicion de los términos basicos de las variables de

la investigacion.

En el Capitulo IIT designado Metodologia, se analiza el tipo y disefio
de investigacion, asimismo la poblacién, muestra, muestreo de estudio, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién y técnicas de

procesamiento de y andlisis de informacion.

En el Capitulo IV designado Resultados, se plantea el
procesamiento de resultados ademas se muestran estos a través de tablas
con sus respectivas interpretaciones y la contrastacion de hipotesis, de

acuerdo al estadistico R de Pearson.

Por otro lado, el informe de investigacion cumple con la finalidad
de fortalecer la inteligencia emocional a través de un mayor manejo de sus
habilidadesemocionales en el ambito educativo, también puede servir como
antecedente para otros estudios, que refleje el entorno real del problema,
por tanto, se invita a la reflexion y aporte a la sociedad, abriendo nuevas

fuentes de indagacion.



1.1.

CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

El objetivo de todo proceso educativo es contribuir al
desarrollo integral de las personas, los centros educativos tienen que
ser centros emocionalmente inteligentes, por ello es importante que
sean entornos propicios para construir una vida emocional sana en el
cual los estudiantes aprendan a expresar sus emociones (Pacheco,
2017).

El analisis de la formacion inicial docente lleva a concluir
que es necesario que la educacion emocional debe de ser atendida
como un proceso con el fin de ser trabajado de forma constante y
permanente, a través del uso de metodologias activas y
participativas, no tratindose Unicamente de la transmision teodrica.
Por lo tanto, la educacion emocionaldebe ser considerada como un
fundamento bésico en la formacion y desarrollo profesional (Souza

& Carbonero, 2019).

En el aula, lamentablemente no siempre se dan estas



situaciones, puesto que muchas veces la ensefianza ambigua deja de
lado la importancia de la inteligencia emocional debido a las
deficientes habilidades emocionales que muestran, por lo que la
inteligencia emocional de los estudiantes no es percibida de forma
adecuada, influyendo posteriormente de forma negativa a las
habilidades emocionales de los estudiantes, el cual trae como

consecuencia bajos logros de aprendizaje.

En la actualidad, las emociones, los estados de animo y/o las
actitudes desempefian un rol importante en el desenvolvimiento en
el medio social, en nuestro caso especifico, en la educacion
superior, representando un espacio en el cual se desarrollan
determinados comportamientos que posteriormente repercutiran de
forma positiva o negativa en la actividad social y profesional de los

estudiantes (Sanchez & Romero, 2019).

En tal sentido, la presente investigacion tiene como
propositoestablecer en qué medida la inteligencia emocional se
encuentra relacionada con las dimensiones atencién emocional,
claridad emocional y reparaciéon emocional en los estudiantes del III
ciclo A y B del Programade Estudios de Educacion Primaria de la
Escuela de Educacién Superior Pedagogica Publica “José Jiménez
Borja”, con el objetivo de posteriormente plantear propuestas y/o

sugerencias de intervencion que ayuden consolidar los indicadores



1.2

de inteligencia emocional y por consiguiente mejorar sus

habilidades emocionales en el aula.

Formulacion de problema

Problema principal

(Cual es la percepcion del nivel de inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo del Programa de Estudios de Educacion
Primaria de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica

“José Jiménez Borja” de Tacna en el afio 20227

Problemas secundarios
a. ;Cudl es la relacion entre la dimension atencion con la
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del
Programa de Estudios de Educacioén Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna en el afio 2022?

b. (Cual la relacion entre la dimension claridad con la inteligencia
emocional en los estudiantes del III ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en

el afio 20227

c. ;Cudl es la relacion entre la dimension reparaciéon con la

inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del



1.3.

Programa de estudios de Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna en el afo 2022?

Justificacion del estudio

a. Relevancia practica

Los resultados que se obtuvieron en la investigacion
permitieron a las instituciones educativas mejorar su modelo de
enseflanza y por consiguiente también los indicadores de
inteligencia emocional de sus estudiantes, puesto que con los
resultados obtenidos se tendrd conocimiento sobre la real situacion
de la variable y se podra tomar medidas preventivas y/o correctivas

al respecto.

b. Relevancia tedrica

La presente investigacion permiti6 la recopilacion y
ampliacion de conceptos y definiciones actualizadas sobre la
inteligencia emocional, de acuerdo a los aportes de diferentes
reconocidos autores e investigadores del tema, asi como identificar
la asociacion entre dichas variables en los estudiantes del Programa
de Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica “José¢ Jiménez Borja de la ciudad de

Tacna, generando informacion actualizada e importante para



estudiantes y expertos respecto a las variables estudiadas.

c. Relevancia metodologica

La presente investigacion podra ser empleada como
referencia para los posteriores estudios, puesto que en ella se
recurrieron al uso de metodologias que implican la aplicacion de
técnicas e instrumentos para el procesamiento de informacion que
servira de antecedente para el desarrollo de investigaciones con
similares caracteristicas, debido a que, en una sociedad globalizada
e informatizada, la inteligencia emocional cumple un rol importante

en la labor educativo.

d. Relevancia social.

El presente estudio destaca la necesidad de conocer los
niveles de inteligencia emocional: atencion, claridad y reparacion en
el contexto de una Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Publica “José Jiménez Borja, debido a que si los estudiantes no estan
preparados emocionalmente durante su formacion académica, se
ocasionaron consecuencias negativas a nivel emocional, social y
familiar, siendo factores que podrian dafiar la salud psicolégica,
mental y fisica, por tanto llevar a cabo este estudio de suma

importancia.



1.4.

14.1

1.4.2

El presente trabajo de investigacion, es importante para
demostrar la descripcion entre la variable inteligencia emocional y
sus dimensiones atencion, claridad y reparacion, asimismo dar una
vision objetiva a los futuros investigadores dejandose como
evidencia una base del trabajo a los estudiantes de la Escuela de
Educacion Pedagdgica Publica José Jiménez Borja, a fin de que
seanemocionalmente inteligentes capaces de comprender y manejar

correctamente sus emociones reflejando sus habilidades en el aula.

Objetivos

Objetivo general

Determinar la percepcion del nivel de inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo del Programa de Estudios de Educacion
Primaria, de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica

“José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

Objetivos especificos

a. Identificar la relaciéon entre la dimension atencién con la
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del
Programa de Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna en el afio 2022.



b. Identificar la relacion de la dimension claridad con Ia
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del
Programa de Estudios de Educacion Primaria, de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna en el afio 2022.

c. Identificar la relacion de la dimension reparacion con la
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del
Programa de Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”

de Tacna en el afio 2022.

1.5. Hipétesis

1.5.1 Hipétesis general
El nivel de percepcion de la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo del programa de estudios de Educacion
Primaria, de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica

“José Jiménez Borja” de Tacna en el ano 2022 es regular.

1.5.2 Hipétesis especificas
a. Existe una relacion entre la dimension atencién con la
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del

Programa de Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de



Educacion Superior PedagogicaPublica “José Jiménez Borja” de

Tacna en el afio 2022.

b. Existe una relacion entre la dimension claridad con la inteligencia
emocional en los estudiantes del III ciclo del Programa de
Estudios de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion
Superior PedagogicaPublica “José Jiménez Borja” de Tacna en el

ano 2022.

c. Existe una relacion entre la dimension reparacion con la
inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo del
Programa de Estudios de Educacion Primaria, de la Escuela de
Educacion Superior PedagogicaPublica “José Jiménez Borja” de

Tacna en el afio 2022.

1.6.  Variables e indicadores

Segun Arias (2020) define que una variable es “una
caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad, que puede sufrir
cambios, que es objeto de analisis, logro, manipulacion o control

de una investigacion”. (p.57)

1.6.1 Definicion conceptual y operacional de la inteligencia emocional

Definicion conceptual: Es una habilidad que tiene toda persona,

que implica percibir, valorar y expresar emociones percibidas por

10



11

uno mismo,la capacidad de acceder y generar sentimientos para
facilitar elpensamiento; asimismo para comprender emociones y
dominar el conocimiento emocional; para regular emociones que
promueven el crecimiento intelectual y emocional (Mayer &

Salovey, 1997).

Definicion operacional: La inteligencia emocional se mide a través
de un cuestionario, el mismo que estd conformado por 15 items
divididos en 3 dimensiones: atencion, claridad y reparacion,
aplicada a 53 estudiantes del III ciclo A y B del Programa de
Estudio de Educacion Primaria de la Escuela Superior Pedagogica

Publica “José Jiménez Borja” de Tacna en elafio 2022.

1.6.2 Operacionalizacion de la variable

. Dimensiones Indicadores ftems Escala de
Variable Valoracion
e Percepcion
emocional
personal.
Atencién e Percepcion 1,2,3,4,
Inteligencia emocional 5 Bajo
Emocional interpersonal. Regular
v Alto
e Integracion de
la emociéon y la | 6,7, 8,9,
Claridad razon. 10
e Empatia.




Reparacion

Regulacion
emocional
personal.
Resolucién  de
conflictos
interpersonales.

11,12,
13,14, 15

12




2.1

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes

a. Internacional

Céceres et al., (2020) presentaron su trabajo de
investigacion titulado “El manejo de la inteligencia
emocional en los estudiantes de secundaria. Un estudio

eeee

exploratorio en una telesecundaria en México™ en la
Escuela de Tulancingo de México. En cuanto a la
metodologia de investigacion viene a ser de enfoque
cuantitativo, debido a que le fue de sumo interés para los
autores, indagar el grado del manejo de la inteligencia
emocional con el fin de evidenciar el nivel intrapersonal e
interpersonal. La poblacion que abarco fue entre
estudiantes que cursaron entre el ler afio al 3er afio de

secundaria en la L.LE. ,, Telesecundaria 268, del cual la

muestra estuvo constituida de 30 estudiantes entre

13



hombres y mujeres de un aproximada de 12 a 14 afiosde
edad a quienes se les aplicod el cuestionario de

Inteligencia

Emocional como instrumento. Para la prueba de datos fue
necesario utilizar el programa SPSS y para la
comprobacion la R de Pearson. En conclusion, se
evidencid que a nivel intrapersonal existen limitaciones
para conocerse a si mismos y demostrar confianza en
momentos de conflictos en el aula; a nivel interpersonal,
se evidencio limitaciones en la comprension de sus

emociones.

Puertas et al., (2020) realizaron un articulo
cientifico titulado “La inteligencia emocional en el
ambito educativo: un meta-analisis”. La metodologia de
investigacion es de enfoque cualitativo, puesto que para
los autores les fue de interés comprobar el grado de
fiabilidad, asi como los beneficios que reportan los
programas de implementacion de Inteligencia Emocional
en el alumnado. La poblacién que se abarcé fuea través de
las bases de datos Web of Science, SCOPUS y PubMed,
del cual se obtuvo una muestra en total de 20 articulos

relacionados a la tematica analizada, se aplico articulos de

14



tipo longitudinal como instrumento de evaluacion. Para la
prueba de datos fue 1til el programa Review Manager y
para la comprobacioén la R de Pearson. En conclusion,
gran parte de los programas contribuyen al desarrollo y
potenciacion de la Inteligencia Emocional en los
estudiantes, ya que les permiten desarrollar distintas
habilidades que son necesarias para afrontar diversas

situaciones en su vivir diario.

Ortega et al., (2020) presentaron su investigacion
denominada “La inteligencia emocional y su relacion con
el rendimiento académico” en la Universidad de
Barranquilla de Colombia. La metodologia de
investigacion es de enfoque complementario, no
experimental, puesto que para los autores les fue de gran
interés el grado de relacion entre lainteligencia emocional
y el rendimiento académico. La poblacion que abarco fue
de 40 estudiantes que cursaron el 5to grado de Primaria
de la I.E. Antonio José de Sucre, del cual se obtuvo una
muestra de 40 estudiantes entre hombres y mujeres a
quienes se les aplico la recoleccion de datos como
instrumento. Para la prueba de datos fue necesario utilizar
el programa SPSS y para la comprobacion la R de

Pearson. En conclusion, se determind que existe relacion

15



entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico, pues se logré evidenciar que en la muestra
abordada los niflos que en su mayoria tenian un buen
rendimiento académico también presentaban una

adecuada inteligencia emocional.

. Nacional

Olivares y Gamarra (2019) presentaron la tesis
titulada “Inteligencia emocional en el sector educativo”
en la Universidad de Chiclayo. La metodologia de
investigacion es de enfoque cualitativo, ya que los autores
les desarrollaron una revision descriptiva de articulossobre
la inteligencia emocional en el sector educativo. La
poblaciéon que abarcd fue a través de 35 articulos
cientificos, del cual se estudia una muestra de 22
articulos, para el desarrollo del objetivo de la
investigacion, como instrumento se aplicd una revision de
descriptiva através de las bases de datos de Sciencedirect,
Scielo, Dialnet, Redalyc y el buscador de Google
académico. Para la prueba de datos fuenecesario utilizar
el programa SPSS y para la comprobaciéon la r de
Pearson. En conclusion, se obtuvo que si los docentes

adquieren una mayor inteligencia emocional, estos

16



mejoran el desempefio laboral y personal pues la
satisfaccion de vida de los docentes mejorard si poseen

estas habilidades.

Chuquista (2019) realizd una tesis titulada
“Inteligencia emocional y conductas disruptivas en
estudiantes de una institucion educativa de Chiclayo” en
la Universidad de Chiclayo. La metodologia de
investigacion es de tipo descriptivo — correlacional y con
disefio no experimental, debido a que para el autor fue de
gran interés el grado entre la inteligencia emocional y la
conducta disruptiva. La poblacion que abarcé fue de 300
estudiantes que cursaron entre el 3er al 6to grado de
Educacion Primaria en la LLE. Nacional de Chiclayo, se
estudia una muestra de 197 estudiantes entre hombres y
mujeres de un aproximado de 8 a 12 afios de edad a
quienes se les aplicd la técnica de observacion como
instrumento. Para la prueba de datos fue necesario utilizar
el programa SPSS y para la comprobacién la R de Pearson.
En conclusion, se determina que cuando la inteligencia
emocional aumenta, las conductas disruptivas disminuyen
o viceversa, esto implica que los estudiantes que

presentan un nivel desarrollado de inteligencia emocional,

17



tienen facilidad para adaptarse a su medio sin presentar

conductas disruptivas.

Silva (2018) en la tesis titulada “Inteligencia
emocional y clima del aula de las estudiantes de la
Institucion Educativa Maria Parado de Bellido del distrito
del Rimac, 2017” en la Universidad del Rimac. La
metodologia de investigacion es de tipo descriptivo
correlacional, puesto que para los autores les fue de gran
interés el grado entre la inteligencia emocional y el clima
del aula. La poblaciéon que abarcod fue de 207 estudiantes
que cursaron el 4to afio de Educacion Secundaria dela LE.
Maria Parado de Bellido, se estudio una muestra de 135
estudiantes mujeres de un aproximado de 15 a 16 afios de
edad a quienes se les aplicO una encuesta como
instrumento. Para la prueba de datos fue necesario utilizar
el programa SPSS y para la comprobaciéon la Rho de
Spearman. En conclusion, se ha comprobado que, entre la
inteligencia emocional y el clima del aula, existe una
relacion directa, alta y significativa, ya que se concluyd

que a mayor inteligenciaemocional mejor clima del aula.
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c. Local

Aldana (2017) presenté la tesis titulada
“Inteligencia emocional y rendimiento académico en
estudiantes del nivel secundario de la institucion
educativa San Martin de Porres” en la Universidad
Privada de Tacna. La metodologia de investigacion es
basica, no experimental, con disefio no experimental,
descriptivo correlacional, puesto que para el autor fue de
gran interés el grado entre la Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Académico. La poblacion que abarco fue de
345 estudiantes que cursaron el Sto afio de Educacion
Secundaria de la I.E.San Martin de Porres, se estudidé una
muestra de 86 estudiantes entre hombres y mujeres de un
aproximado de 16 a 17 afos de edad a quienesse les aplico
el Test de Baron como instrumento. Se utilizé el programa
SPSS y para la comprobacion la R de Pearson. En
conclusion, se determina que entre las variables existe
inteligencia emocional y rendimiento académico existe
una relacion positiva, es decir a mayor inteligencia
emocional, mayor rendimiento académico, siendo una

relaciéon moderada.

Escobar (2019) realizd6 una tesis titulada “La
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inteligencia emocional y su influencia en la intencion de
emprendimiento en los estudiantes de la facultad de
ciencias empresariales de la universidad privada de
Tacna” en la Universidad de Tacna. La metodologia de
investigacion es de tipo basica, el nivel de investigacion
explicativo y presenta un disefio transversal - no
experimental, puesto que para el autor fue de gran interés
el grado entre la Inteligencia Emocional y la Influencia en
la intencion de Emprendimiento. La poblacién que abarco
fue de 204 estudiantes que cursaron el X ciclo de la
Facultad de Ciencias Empresariales, se estudid6 una
muestra de 204 estudiantes. Para la prueba de datos fue
necesario utilizar el programa SPSS y para la
comprobacion la R de Pearson. En conclusion, se
determina que los estudiantes han desarrollado un nivel
promedio de su capacidad emocional y social, por otro
lado, tienen un nivel alto en su comportamiento hacia la

intencion de emprender, mostrando un escenariofavorable.

Catari  (2018) realizd6 wuna tesis titulada
“Inteligencia emocionaly el rendimiento académico de los

estudiantes en la asignatura de quimica del 1 ciclo de la
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escuela profesional de odontologia de la universidad
privada de Tacna” en la Universidad de Tacna. La
metodologia de investigacion es de enfoque cuantitativo,
tipo basico, disefio de investigacion no experimental de
tipo transeccional, descriptivo — correlacional. La
poblacion que abarco fue de 74 estudiantes que cursaron
el ler ciclo de la Carrera Profesional de Odontologia de la
Facultad de Ciencias de la Salud de Tacna de Ia
Universidad Privada de Tacna, se estudid una muestra de
74 estudiantesentre hombres y mujeres de 16 a 18 afios de
edad a quienes se les aplico el cuestionario de ICE de Bar-
On como instrumento. Para la prueba dedatos se utilizo6 el
programa SPSS y para la comprobacion la R de Pearson.
En conclusion, se determina que la relacion entre la
variable inteligencia emocional y el rendimiento
académico es directamente proporcional y significativa,
ya que esta relacionado en que, a mayor inteligencia
emocional, este producird un mayor rendimiento

académico.
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2.2.

2.2.1.

Bases tedricas

Concepto de inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un concepto evolutivo, a lo
largo deltiempo ha ido variando de ideas respaldado por distintos
autores quienes comparten nociones similares acerca de la

inteligencia emocional.

Para Mayer y Salovey (1997) es una habilidad que tiene
toda persona, que implica percibir, valorar y expresar emociones
percibidas por uno mismo, la capacidad de acceder y generar
sentimientos para facilitar el pensamiento; asimismo para
comprender emociones y dominar el conocimiento emocional;
para regular emociones que promueven el crecimiento intelectual y

emocional.

Para Andrade (2018) es la habilidad de atender,
comprender y manifestar las emociones y pensamientos para que
la persona tenga un mayor manejo del pensamiento mismo sobre la
comprension emocional y conocimiento emocional. La inteligencia
emocional denota un amplio concepto que involucra habilidades de
percibir, valorar y expresar las emociones, destacando entre ellas

la comprension emocional y conocimiento emocional.
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Para Goleman (1995) la inteligencia emocional es una
forma de interactuar con el mundo que tiene muy en cuenta los
sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los
impulsos, la autoconciencia, la motivacioén, el entusiasmo, la
perseverancia, la empatia, la agilidad mental. Ellas configuran
rasgos de caracter como la autodisciplina, la compasion o el
altruismo, que resultan indispensables para una buena y creativa

adaptacion social.

La inteligencia emocional es la habilidad de reconocer
nuestros propios sentimientos y la de los demas, de motivar y de
manejar bien las emociones, en nosotros mismos y en nuestras

relaciones, con el fin de desarrollar un control adecuado emocional
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2.2.1.1.

2.2.1.2.

Importancia de la inteligencia emocional

Para Duefias (2002) la importancia de la comprension de la
inteligencia emocional surge como la necesidad que tiene el ser
humano de no dejarse llevar por los impulsos emocionales, ya que
lo contrario tendria consecuencias muy negativas tanto a nivel
personal como social. Las personas necesitan sentirse seguras
emocionalmente, es decir, tener sentimientos de bienestar y
estabilidad emocional. El factor emocional se considera como un
elemento muy importante en la prevencion y/o desarrollo de
algunas enfermedades: se estd demostrando que emociones
negativas como la ira, el miedo, el estrés, la depresion, etc. tienen un

efectodirecto sobre la salud

Teoria de la inteligencia emocional.

El modelo de habilidades de Mayer y Salovey (1997) es
conocido también como el modelo de inteligencia emocional
percibida, donde se define la inteligencia emocional como una
habilidad mental especifica : La inteligencia emocional implica la
habilidad de percibir, valorar y expresaremociones con precision;
la habilidad de acceder y generar sentimientos para facilitar el

pensamiento; la habilidad para comprender emociones y
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2.2.1.3.

conocimiento emocional; la habilidad para regular emociones que

promueven el crecimiento intelectual y emocional.

Los estudiantes del 1ll ciclo de la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica José Jiménez Borja tienden a percibir
sus habilidades emocionales para desenvolverse en su transcurso
académico, haciendo uso de habilidades como expresar sus
sentimientos para facilitar y auto generase conocimientos
emocionales; asimismo, la planificacion de sus habilidades
inteligentemente emocionales son utilizadas como habilidades
estratégicas con el fin de auto regular sus emociones de forma que

se autopromueven en el crecimiento personal e intelectual.

Niveles de la inteligencia emocional

Para Mayer y Salovey la inteligencia emocional se basaba
en 3 niveles por los cuales era posible identificarlos. Tales como
los siguientesque planteamos aqui:

a. Atencion emocional: La atenciéon emocional es la
habilidad para identificar y reconocer tanto los propios
sentimientos de uno mismo. Esta habilidad se refiere al
grado en el que los individuos puedan identificar
convenientemente sus propias emociones, implicando la
facultad para discriminar acertadamente la honestidad y

sinceridad de las emociones expresadas por los demas.
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La atencion emocional es la conciencia que tenemos
de nuestras emociones, la capacidad para reconocer
nuestros sentimientos y saber lo que significan (Fulquez,

2014).

La atencion a los sentimientos es el grado en el cual
los individuos creen prestar atencion y observar sus

emociones y sentimientos.

Claridad emocional: La claridad emocional es la
capacidad de comprender los estados emocionales, también
es una habilidad queuna vez percibida puede utilizarse para
predecir y comprender las causas y las posibles
consecuencias de las reacciones emocionalesy sus posibles
consecuencias.

La claridad emocional también se define como una
estrategia preventiva de regulaciones de animo, tanto el
acto de percibir y otorgar sentido a la experiencia
emocional favorece que la misma no sea sentida como

disruptiva (Fernandez & Extremera, 2005).

Reparacion emocional: Menciona que la reparacion
emocional refiere a las habilidades de regular las
emociones adaptativamente, decidir si se las considerara

relevantes o no en alguna situacion especiada. Esta
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capacidad implica poder incrementar o disminuir tanto las
emociones positivas como las negativas.

El manejo de las emociones involucra el monitoreo y distincion
efectiva de las mismas, la motivacion para regularlas y la
percepcion de autocracia en esa tarea, asi como la posibilidad de
intervenir sobre ellas y medicarlas efectivamente.

La reparacion emocional se refiere a la capacidad de
regular y controlar las emociones positivas y negativas. La
alta reparacionemocional es un indicador de comunicacion
interpersonal, de realizacion personal, de salud mental y de

regulacion emocional (Martinez, Piqueras, & Inglés, 2016).
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2.3.

Definicion de términos basicos

Inteligencia emocional: Es una habilidad que tiene toda
persona, que implica percibir, valorar y expresar emociones
percibidas por uno mismo.

Atencién emocional: La atenciéon emocional es la habilidad
para identificar y reconocer tanto los propios sentimientos de
uno mismo

Reparacion emocional: La reparacion emocional es la
habilidad de regular las emociones adaptativamente frente a
una situacion.

Claridad emocional: La claridad emocional es la habilidad

que tieneuna persona de comprender sus estados emocionales.
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3.1.

3.2

CAPITULO III

METODOLOGIA

Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion responde al tipo no
experimental, segiin Hernandez et al., (2010) es denominada como
pura o fundamental, el cual tiene por objetivo ampliar y
profundizar conocimientos para el entendimiento de fendmenos o
principios que se encuentran en el proyecto. En otros términos,
esto da a entender que no existe manipulacion dirigida por el autor,

es decir las variables no se manipulan intencionalmente.

Diseiio de investigacion

Guevara, Verdesoto & Castro (2020) definen la

investigacion descriptiva como el tipo de investigacion que tiene
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3.3.

3.3.1.

como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, utiliza criterios
sistematicos que permite establecer la estructura o el
comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando

informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes.

El disefio de investigacion es descriptivo simole de corte transversal,
segiin Hernéndez et al., (2010) se orienta a la recoleccion de datos
en un solo momento y enun periodo Unico. Esto quiere decir que
inicia la recoleccion de datos en un solo tiempo. El esquema es el

siguiente:

M » O

MUESTRA MUESTRA DE OBSERVACION

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Hernandez et al., (2010) manifiesta que la poblacion se
define como un conjunto de casos que poseen especificaciones
similares, enmarcados de acuerdo a caracteristicas de tiempo, lugar

y contenido.
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3.3.2.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion

31

Ciclo académico Programa/Carrera Poblacion
11 A Educacion Inicial 30
B Educacion Inicial 30
nrA Educacion Primaria 30
B Educacién Primaria 30
Total 120

Nota: Extraido de base de datos de Secretaria Académica.

Para la presente investigacion se  esta
considerando la totalidad de 120 estudiantes del Programa de
Estudios de Educacion Primaria y Educacion Inicial de la Escuela

de Educacion Superior Pedagogica Publica"José Jiménez Borja".

Muestra
Hernandez (2014) menciona que la muestra es una porcion
de la poblacion. Por tanto, la muestra es una parte del total de la

poblacion, el cual llevaremos a investigarla.

Tabla 2

Distribucion de la muestra

Ciclo académico Programa/Carrera N° de estudiantes
1A Educacién Primaria 23
11 B Educacién Primaria 30
Total 53

Nota: Extraido de base de datos de secretaria académica.
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Para la muestra se estd considerando la totalidad de 53
estudiantesdel Programa de Estudios de Educacion Primaria III “A” y
“B” de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica "José

Jiménez Borja".



3.3.3.

3.4.

Muestreo

El presente trabajo de investigacion es de muestreo no
probabilistico intencional, en el cual se seleccionaron muestras de
manera subjetiva en lugar de dejarlas al azar, se establecid
previamente criterios adecuados para las selecciones de analisis.
Cortés & Iglesias (2004) sustentan que el muestreo no
probabilistico es realizado de acuerdo al juicio personal del
investigador, quien puede decidir de forma arbitraria o consciente
la cantidad de la muestra. Ademas, se presenta el muestreo por
conveniencia. Segin Tamayo (2007) manifiesta que se selecciona
la muestra de acuerdo a la conveniencia del autor porque estas
estan convenientemente disponibles para el investigador. Por tal
razon, como muestra, se ha tomado a 53 estudiantes entre varones
y mujeres del programa de estudios de Educacion Primaria de la

Escuela de Educacion Pedagogica Publica José Jiménez Borja.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo al tipo de investigacion se pueden hacer uso de
técnicase instrumentos en especifico. Bernal (2010) menciona que
la informacionrecopilada sera el medio para probar y responder las
interrogantes y objetivos planteados en la investigacion. Por tal
razon, se recurre a técnicase instrumentos que sean necesarios para

nuestra investigacion.
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34.1.

3.4.2.

Técnica

Para la investigacion, se tomo6 la encuesta como técnica de
recoleccion de datos. Segun Herndndez (2014) manifiesta que la
encuesta, es un conjunto de preguntas en base a las variables que se
pretenden medir. Por lo tanto, se ha utilizado la encuesta a fin de

medir las variables.

Instrumento

Como instrumento de recoleccion de datos, se ha tomado el
cuestionario. Segun Herndndez (2014) afirma que es un
instrumento en la cual se formaliza una serie de preguntas con el
fin de medir las variables que se va a estudiar. Por tal motivo, en
esta investigacion se trabaja mediante el cuestionario a fin de

recopilar informacion a través de las preguntas

a)  Cuestionario de inteligencia emocional
Adaptacion del Trat Meta-Mood Scale (TMMS-24) realizada
por Andrade (2018) para la medicion de las dimensiones
atencion emocional, claridad emocional y reparacion

emocional en estudiantes de educacion superior
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FICHA TECNICA DE ESCALA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nombre del instrumento

Inteligencia Emocional

Autor Andrade (2018)
Christian Esleyder Quispe Llerena
Adaptacion
Jherson Anthony Zapana Marin
Administracion Individual y colectiva
Aplicacion Estudiantes
Procedencia Universidad Mayor de San Marcos
Propdsito Medir la inteligencia emocional
N° de Ttems 15 items
Dimension 1: Atencién emocional
Dimensiones Dimensioén 2: Claridad emocional

Dimension 3: Reparacion emocional

Escala de valoracion

1 = Nunca;
2 = A veces;
3 = Frecuentemente;

4 = Siempre

Duracidén

5 minutos
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3.5. Técnicas de analisis e interpretacion de datos

3.5.1. Técnicas de procesamiento

De acuerdo al tipo de investigacion se pueden hacer uso de
técnicas de procesamiento y analisis de datos. Para Hernandez et
al., (2010) es el vinculo en el cual se logran establecer las
necesidades de informacion y observaciones que se realizaran. En
la presente investigacion se empleard estadistica de correlacion,

especialmente r de Pearson cuya férmula es la siguiente:

() - (oY)

]‘ =
¥ 1 7 7 7
JZ ) -0y -C9))
Sin Correlacion
correlacion perfecta
0.2 0.4 0.6 0.8
0.0 1.0
Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion
minima baja moderada buena muy buena

Los datos recabados se procesaron a través de procesadores
informaticos como la PC o Laptop con aplicativos como el MS-
Excel y el SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), con
la finalidad de poder construir una base de datos para el analisis de

las variables.



3.5.2.

3.6.

3.6.1.

Técnicas de analisis

Se recurri6é también al uso de procedimientos estadisticos
descriptivos e inferenciales. El andlisis descriptivo se represento a
través de tablas y figuras de frecuencia para visualizar el
comportamiento de cada una de las dimensiones de la variable; a
través del analisis inferencial se determino la confiabilidad de los
instrumentos, la distribuciéon de normalidad de los datos y la

correlacion con el coeficiente r de Pearson.

Validacion y confiabilidad

Validez del instrumento

Para Carrasco (2019) la validez es una forma en la cual el
instrumento tiene como objetivo medir con precision, veracidad y
autenticidad la variable de estudio. Para la presente investigacion
esnecesario establecer la validez en los instrumentos por lo que se
empled elprocedimiento de Juicio de expertos considerando a tres
profesionales quienes analizaron el instrumento en funciéon a
criterios relacionados a la claridad, objetividad, actualidad,
organizacion, suficiencia, intencionalidad, consistencia,coherencia,

metodologia y técnica.

Es necesario que el instrumento sea validado mediante la
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técnica de juicio de expertos.

El resultado de la validacion reportd de un promedio de
valoracionfavorable, por lo que a juicio de los expertos procede la

aplicacion del instrumento de investigacion.

A continuacién, se presenta un consolidado de los
resultados de lavalidacion.

Consolidado de validacion del instrumento

38

EXPERTOS PERFIL EVALUACION DEL INSTRUMENTO
(grado Favorable Poco Desfavorable
académico) favorable
Experto 1 Docente X
Experto 2 Magister X
Experto 3 Doctor X

3.6.2. Confiabilidad del instrumento

Segun Herndndez (2014) afirma que la confiabilidad de un
instrumento depende del grado, nivel de precision o exactitud en la
cual esposible medir un instrumento.

La confiabilidad indica el grado en el que la aplicacion
repetida del instrumento al mismo sujeto, produce los mismos
resultados. Una de las pruebas preferidas para obtener una
estimacion de la confiabilidad es el coeficiente Alfa de Cronbach

cuyos valores tipicos van de 0 a 1, teniendo que los valores



mayores a 0,700 indican suficiente estabilidad de los datos y en

consecuenci

Tabla 3

Confiabilidad del instrumento Inteligencia emocional

39

Alfa de Cronbach N de elementos
0,804 15
Interpretacion:

Se observa el resultado de la prueba de Alfa de Cronbach para la
variable Inteligencia emocional (0,804) demuestra que el
instrumento tiene una confiabilidad alta, por tanto, se puede afirmar

que el instrumento que mide dicha variable es confiable



Tabla 4
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Confiabilidad por items del instrumento Inteligencia emocional

Alfade
Cronbach
Varianza de Correlacion siel
Media de escala escala si el total de elemento se
si el elemento se  elemento se ha elementos ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido
Item 1 37,3019 33,869 0,253 0,805
ftem 2 37,4151 34,517 0,263 0,802
ftem 3 37,4340 36,289 -0,005 0,824
ftem 4 38,3774 34,701 0,144 0,814
ftem 5 37,9811 34,519 0,201 0,808
ftem 6 37,7736 31,371 0,528 0,784
ftem 7 37,6981 31,792 0,686 0,777
ftem 8 37,9434 32,978 0,414 0,793
ftem 9 37,9057 31,202 0,647 0,777
ftem 10 37,7547 33,073 0,576 0,786
ftem 11 37,3396 32,844 0,534 0,787
ftem 12 37,6792 29,953 0,700 0,770
ftem 13 37,9057 30,433 0,492 0,787
ftem 14 38,0566 31,631 0,596 0,780
ftem 15 37,7736 30,332 0,487 0,787
Interpretacion

En la tabla 4, se presentan la validez discriminante de los items de

la variable “Inteligencia emocional”. En los estudiantes del III

ciclo de la Escuela Superior Pedagogica Publica José Jiménez

Borja de la ciudad de Tacna.



La validez discriminante mas alta lo ocupa el item 12 donde los
estudiantes cuando estan triste piensan en los placeres de la vida
con una validez de 0,700. Continuando tenemos al item 7 donde
estos presentan conocen sus capacidades al emitir una critica con
un valor de 0,686. Por ultimo, la validez discriminante con valor
mas bajo y negativa es en el item 3 dondelos estudiantes dejan que

sus sentimientos afecten sus pensamientos

Con los resultados observados se aprecia que la validez
discriminante de la variable Inteligencia emocional, en el grado de
valor més alto lo presentalos items 12 y 7 con un valor aceptable,
también encontramos la validez discriminante més baja a item 5

con un valor bajo negativo.

41



4.1.

4.1.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS

Descripcion del trabajo de campo

Planificacion

El presente trabajo de investigacion fue planteado desde el
I ciclode los programas de Estudio de Educacion Primaria, con la
finalidad de definir y medir el nivel de la inteligencia emocional,
asi como establecer la relacion de sus dimensiones con el total
genera de la variable. Para esto se coordind con el docente de
investigacion y asesor para la aprobacién y designacion del
proyecto lo que permitid continuar con el proceso de la

investigacion.
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4.1.2.

Ejecucion

Una vez aprobado el proyecto de investigacion asi como
validado el instrumento, se procedid a su aplicacion a los
estudiantes del III ciclo del Programa de Estudios de Educacion

Primaria.

Para tal efecto se coordind con los docentes de los cursos y

moédulos de Practica e Investigacion para que se otorgue las facilidades

en la administracion del cuestionario de inteligencia emocional.

4.1.3.

Evaluacion

Se empleo el programa informatico llamado SPSS-21 como
mediopara la comprobacion de datos con la finalidad de demostrar,
medir y comprobar resultados de las encuestas, asimismo se utilizo
el Software Microsoft Excel como hoja de célculo para la
utilizacion de informacion a base de datos, con los resultados
obtenidos se procedi6 a validar o rechazarla hipotesis planteada en

un inicio.
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4.2.

4.2.1.

44

Analisis estadistico descriptivo
Analisis estadistico de las dimensiones de la variable

InteligenciaEmocional

Tabla 5

Nivel de la variable inteligencia emocional

Niveles Frecuencias Porcentajes
Regular 40 75,5
Alto 13 24,5
Total 53 100,0

Nota: Frecuencias y porcentajes obtenidos de la aplicacion del cuestionario de
inteligencia emocional

Figura 1

Nivel de la variable inteligencia emocional

80

60

i 75.47%

Porcentaje

20

24,53%

T T
Regular Afto
Inteligencia emocional

Nota: Porcentajes obtenidos de la aplicacion del cuestionario de inteligencia emocional.



Interpretacion:

En la tabla 5 y figura 1, se presentan los niveles de la variable
“Inteligencia emocional”. En los estudiantes del III ciclo de la
Escuela Superior Pedagogica Publica José Jiménez Borja de la

ciudad de Tacna.

El porcentaje mas alto lo ocupa el nivel regular con un 75,5% que
representa a 40 estudiantes de la totalidad. En segundo lugar,
encontramos el nivel alto con un total de 13 estudiantes los cuales

representan el 24,5%de la muestra.

Con los resultados observados podemos apreciar que los
estudiantes del III ciclo de la Escuela Superior Pedagdgica Publica
José Jiménez Borja de la ciudad de Tacna, se encuentran en un
nivel regular en cuando a la variable inteligencia emocional. Esto
indica que las habilidades de inteligencia emocional en proceso de

alcanzar los niveles mas altos.
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4.2.2.

Analisis estadistico de las dimensiones de la variable

Inteligenciaemocional

Tabla 6

Media aritmética y desviacion estandar de la dimension

46

atencionemocional
Desviacion
N Media estandar

Presto mucha atencion a 53 3,15 0,82
los sentimientos

Normalmente me 53 3,04 0,65
preocupo por lo que

siento

Dejo que mis 53 3,02 0,84
sentimientos afecten mis

pensamientos

A menudo pienso en mis 53 2,08 0,87
sentimientos

Presto mucha atencion a 53 2,47 0,77

cOmo me siento

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes.



Interpretacion:
En la tabla 6, se presentan cuatro items que caracterizan la
dimension “Inteligencia emocional” de la variable ‘“atencion

emocional”.

La media mas alta encontrada es 3,15 con una desviacion estandar
de 0,82que corresponde al item 1, indica que los estudiantes prestan
mucha atencion a los sentimientos. En segundo lugar, se encuentra
la media3,04 y su deviacion estandar 0,65 que corresponde al item
2, que indica que los estudiantes normalmente se preocupan por lo
que sienten, este hecho ayuda a interpretar el estado animico de la
otra persona y poder detectar algin posible conflicto. En tercer
lugar, se ubica la media 3,02, con su desviacion estandar 0,84 que
corresponde al item 3, que indica la capacidad que tiene los
estudiantes para dejar que sus sentimientos afecten sus
pensamientos

Por ultimo, se ubica la media 2,08, que presenta una desviacion
estandar de 0,87 que corresponde al item 4, por ultimo, en el item

5 se ubica la media 2,47, con su desviacion estandar 0,77.

Por lo tanto, el item que mayormente explica esta dimension es
aquel que muestra mayor promedio, es decir, la capacidad de

prestar mucha atencion a los sentimientos
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Tabla 7

Desviacion estandar de la dimension claridad emocional

Desviacion

N Media estandar
Casi siempre s¢ como me siento. 53 2,75 0,62
Puedo llegar a comprender mis 53 2,70 0,54
sentimientos.
Tengo claro mis sentimientos 53 2,68 0,83
A veces puedo decir cuales son mis 53 2,55 0,72
emociones
Siempre puedo decir como me 53 2,51 0,72
siento

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes

Interpretacion:
En la tabla 7, se presentan cuatro items que caracterizan la
dimension “Inteligencia emocional” de la variable “claridad

emocional”.

La media mas alta encontrada es 2,75 con una desviacion estandar
0,62 que corresponde al item 1. En segundo lugar, se encuentra la
media 2,70 y una desviacion estandar de 0,54 que corresponde al
item 2. En tercer lugar,estd la media 2,68, con una desviacion 0,83.
En cuarto lugar, se ubica la media 2,55 y la desviacioén estandar
0,72 que corresponde al item 4, por tltimo, en el item 5 se ubica la

media 2,51, con su desviacion estandar 0,72.
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Por lo tanto, el item con mayor promedio en esta dimension es el
que hace referencia a que el estudiante tiene la capacidad para

percibir sus propios sentimientos.
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Tabla 8

Desviacion estandar de la dimension reparacion emocional

50

Desviacion

N Media estandar
Aunque me sienta mal, procuro 53 3,11 0,61
pensar en cosas agradables.
Cuando estoy triste, pienso en todos 53 2,77 0,82
los placeres de la vida.
Cuando estoy enfadado intento 53 2,68 1,03
cambiar mi estado de animo.
Intento tener pensamientos, aunque 53 2,55 1,01
me sienta mal.
Me preocupo por tener buen estado 53 2,40 0,72

de animo.

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes

Interpretacion:

En la tabla 8, se presentan cuatro items que caracterizan la

dimension reparacion emocional de la variable inteligencia

emocional.

La media mas alta encontrada es 3,11 con una desviacion estandar

0,61 que corresponde al item 1; en segundo lugar, se encuentra la

media 2,77 ysu desviacion estandar 0,82 que corresponde al item 2;

en tercer lugar, estdla media 2,55, con una desviacion estandar 1,01

que corresponde al item



4.3.

4.3.1.
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3; y en cuarto lugar, estd la media 2,40, con una desviacion
estandar 0,72 ypor ultimo en el item 5, estd la medida de 2,68, con
una desviacion estandar1,03.

En conclusion, el item con mayor porcentaje en la dimension reparacion
emocional es que estd referido a la capacidad que tienen los estudiantes para

pensar en cosas agradables a pesar de pueden no sentirse bien.

Analisis estadistico inferencial de los resultados

Prueba de normalidad

Para las pruebas estadisticas se procedera a determinar los
resultados de laprueba de normalidad para la variable inteligencia
emocional.

Las hipotesis para la prueba de normalidad son las siguientes:
Hipotesis

HO = Los datos tienen una distribucién normal

H1= Los datos no tienen una distribucién normal

Regla de decision

Si Valor Sig. > 0.05 Se acepta la Ho y se rechaza la H1.

Si Valor Sig. <0.05 Se rechaza la Ho y se acepta la H1.
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Tabla 9
Distribucion de normalidad de la variable Inteligencia

emocionalmediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Inteligencia
0,098 53 0,200"
emocional

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes.



Interpretacion:

En la tabla 9 se observa la determinacion de normalidad de datos
de la variable inteligencia emocional, se observa un p-valor =
0,200 > 0,05 lo que nos indica que hay distribuciéon normal, por
ello, se trabaja con el estadistico r Pearson para establecer el grado

de significatividad de la variable.

Para las pruebas estadisticas se procede también a determinar los
resultados de la prueba de normalidad para las dimensiones de la

variable inteligencia emocional.

Las hipotesis para la prueba de normalidad son las siguientes:

Hipotesis
HO = Los datos tienen una distribucion normal

H1= Los datos no tienen una distribucién normal

Regla de decision
Si Valor Sig. > 0.05 Se acepta la Ho

Si Valor Sig. <0.05 Se rechaza la Ho
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Tabla 10
Prueba de normalidad de las dimensiones de la variable

inteligenciaemocional

Kolmogorov-Smirnov*

Estadistico gl Sig.
Atencién
0,084 53 0,200

emocional *
Claridad

. 0,118 53 0,062
emocional
Reparacion

. 0,120 53 0,056
emocional

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes.

Interpretacion:

La tabla 10 contiene la prueba de normalidad, Kolmogorov-
Smirnov, parauna muestra mayor a 30. Se observa que los valores
de Sig. Atencidon emocional (0,200), Claridad emocional (0,062) y
Reparacion emocional (0,056), son mayores que el nivel de
significancia 0,05 (5%). Entonces seacepta la hipotesis nula (Ho) y
se rechaza la hipdtesis alterna (H1), en consecuencia, se concluye
que los datos provenientes de las encuestas tienen distribuciones

normales.



4.3.2.

Analisis estadistico correlacional por
dimensionTabla 11
Tabla de contingencia de la dimension atencion emocional y la

variableinteligencia emocional

Ater cion emocional

Bajo Regular Alto Total

Inteligencia Regular Recuento 6 23 11 40
emocional % dentro de
Inteligencia 15,0%  57,5% 27,5% 100,0%
emocional
Alto Recuento 2 8 3 13

% dentro de
Inteligencia 15,4%  61,5% 23,1% 100,0%
emocional
Total Recuento 8 31 14 53
% dentro de
Inteligencia 15,1%  58,5% 26,4% 100,0%

emocional

Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes.

Interpretacion:

La tabla 11 presenta los resultados cruzados de la dimension
atencion emocional y la variable inteligencia emocional. Se
observa que 31 estudiantes que hace un 58,5% se ubican en el
nivel regular de la dimension atencion, de los cuales 8 estudiantes
que representan un 15,1% tienen un nivel bajo en la dimension
atencion, 14 estudiantes hacen un total 26,4% alcanzando un nivel

alto. En conclusion, la mayoria de estudiantes presentan un nivel

55



regular de inteligencia emocional asi como en la dimension

atencidén emocional.
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Tabla 12
Correlacion de la dimension atencion emocional y la variable

inteligencia emocional

Inteligencia Atencion
emocional emocional
Inteligencia Correlacion de Pearson 1 0,403*
emocional  Sig. (bilateral) 0,003
N 53 53
Atencion Correlacion de Pearson 0,403* 1
emocional  Sig. (bilateral) 0,003
N 53 53

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de
la aplicacion de los instrumentos inteligencia emocional y la dimension
atencion emocional.

Figura 2
Correlacion de la dimension atencion emocional y la variable

inteligencia emocional
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Nota: Calculado de una muestra de 53 estudiantes.



Interpretacion

En la tabla 12 se observa un coeficiente de correlacion de Pearson
igual ar = 0,403 en donde se muestra que la correlacion es positiva
o directa y seencuentra con una magnitud moderada. Asimismo, el
valor de Sig. (0,003 < 0,05) muestra la existencia de
significatividad de ambas variables. La figura refleja que las
puntuaciones de las variables siguen un modelo lineal ascendente,
es decir, a mayor nivel de atenciébn emocional le corresponde
mayor inteligencia emocional. En base a lo descrito, el estudio
revela que existen evidencias estadisticas significativas que
confirman que la dimension atencidon emocional condiciona y
limita a la inteligencia emocional en losestudiantes del III ciclo A
y B de Educacion Primaria de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.
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Tabla 13
Tabla de contingencia de la dimension claridad emocional y la

variableinteligencia emocional

59

Claridad emocional

Bajo Regular  Alto Total

Inteligencia Regular Recuento 12 27 1 40

emocional % dentro de

Inteligencia 30,0%  67,5% 2,5% 100,0%

emocional
Alto Recuento 0 2 11
% dentro de

13

Inteligencia  0,0% 15,4% 84,6% 100,0%

emocional
Total Recuento 12 29 12

% dentro de

53

Inteligencia  22,6%  54,7%  22,6% 100,0%

emocional

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los
resultados de la aplicacion de los instrumentos inteligencia emocional
con la dimension claridad emocional.

Interpretacion

La tabla 13 presenta los resultaos cruzados de la dimension
claridad emocional y la variable Inteligencia emocional. Se
observa que en términos generales, 29 estudiantes que hace un
54,7% se ubican en el nivel regular de la claridademocional, de los
cuales 12 estudiantes que representan un 22,6% tienen un nivel
bajo en la dimension claridad emocional, 12 estudiantes hacen un

total 22,6% alcanzando un nivel bajo. En conclusion, a mayores



porcentajes de la dimension claridad emocional le corresponden

porcentajes altos de inteligencia emocional.
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Tabla 14

Correlacion de la dimension claridad emocional y la variable

inteligencia emocional

61

Inteligencia Claridad
emocional emocional
Inteligencia  Correlacion de .
1 0,849
emocional  Pearson *
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53
Claridad Correlacion de
_ 0,849 1
emocional  Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Figura 3

Correlacion de la dimension claridad emocional y la variable

inteligencia emocional
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Interpretacion:

En la tabla 14 se observa un coeficiente de correlacion de
Pearsonigual a r = 0,849 en donde se muestra que la correlacion es
positiva o directa y se encuentra en una magnitud de correlacion
muy buena. Asimismo, el valor de Sig. (0,000) muestra la
existencia de significatividad de ambas variables. La figura refleja
que las puntuaciones de las variables siguen un modelo lineal
ascendente, es decir, a mayor nivel de claridad emocional le
corresponde mayor inteligencia emocional. En base a lo descrito,
el estudio revela que existen evidencias estadisticas significativas
que confirman que la dimensién claridad emocional condiciona y
limita a la inteligencia emocional en los estudiantes del III ciclo A
y B de Educaciéon Primaria de la Escuela Superior Pedagdgica

Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.
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Tabla de contingencia de la dimension reparacion emocional y la variable

inteligencia emocional

Alto

Inteligencia Regular Recuento

emocional % dentro de
Inteligencia
emocional

Alto Recuento

% dentro de
Inteligencia
emocional

Total Recuento
% dentro de
Inteligencia

emocional

7,5%

13

100%

16

30,2%

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS 21 considerando los resultados de
la aplicacion de los instrumentos inteligencia emocional con la dimension

reparacion emocional



Interpretacion:

La tabla 15 presenta los resultaos cruzados de la dimensidén reparacion
emocional y la variable inteligencia emocional. Se observa que 26
estudiantes que hace un 49,1% se ubican en el nivel regular de la reparacion
emocional, de los cuales 11 estudiantes que representan un 20,8% tienen un
nivel bajo en la dimension reparacion emocional, 16 estudiantes hacen un
total 30,2% alcanzando un nivel alto. En conclusion, a valores altos de
inteligencia emocional le corresponden valores regulares en la dimension

reparacion emocional.

Tabla 16
Correlacion de la dimension reparacion emocional y la variable

inteligencia emocional

Inteligencia Reparacion
emocional emocional
Inteligencia Correlacion de
) 1 0,780"
emocional Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53
Reparacion Correlacion de
) 0,780™ 1
emocional Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



Figura 4
Correlacion de la dimension reparacion emocional y la variable

inteligencia emocional.
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Interpretacion:

En la tabla 16 se observa un coeficiente de correlaciéon de Pearson
igual a R = 0,780 en donde se muestra que la correlacion es positiva o
directa y se encuentra con una magnitud de correlacion buena. Asimismo, el
valorde Sig. (0,000) muestra la existencia de significatividad de la variable
con la dimension reparacion. La figura refleja que las puntuaciones de las
variables siguen un modelo lineal ascendente, es decir, a mayor nivel de
reparacion emocional le corresponde mayor inteligencia emocional.En base
a lo descrito, el estudio revela que existen evidencias estadisticas
significativas que confirman que la dimension reparacién emocional influye
de manera directa y positiva con la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primariade la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”,Tacna, 2022.
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4.4.

4.4.1.

Pruebas de hipodtesis

Prueba de hipotesis general

El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes
del III ciclo A y B de Educacién Primaria de la Escuela
Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna,

2022 es regular.

a. Formulacion de la hipotesis estadistica

HO: El nivel de inteligencia emocional no es regular en
los estudiantes del III ciclo A y B de Educacion
Primaria de la Escuela Superior Pedagdgica Publica
“José Jiménez Borja” de Tacna,2022.

HI: El nivel de inteligencia emocional es regular en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria de
la Escuela Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez

Borja” de Tacna, 2022.

b. Esquema de contraste
HO: < 31

Hl: p>31
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C.

Determinacion del tipo de prueba
Considerando la direccion de la hipdtesis

alternativa, el tipo decontraste es cola a la derecha.
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Tabla 17

Valor critico de Z de la tabla

Confianza Cola derecha
90% 1,28
95% 1,64
99% 2,33

d. Esquema grafico de la prueba

Zona de
aceptacion de la
HO

Zona de rechazo
de la HO

Zt=1.64 Zc=1198

e. Calculo estadistico de la prueba

Escala de Valoracion

ALTO 46 - 60

REGULAR 31-45

BAJO 15-30




Estadisticos descriptivos de la inteligencia emocional

70

Desviacion
N Media estindar
Inteligencia emocional 33 40,45 6,08
X

=11.98
f. Regla de decision
Si Zc > zt se rechaza la
hipoétesis nula
Si Zc< Zt se acepta la

hipoétesis nula

g. Justificacion y decision

Como el estadistico “Zc” calculado (11,98) es

mayor que el “Z” obtenido de la tabla (1,64), entonces el



estadistico calculado cae en la region de rechazo; por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se concluye con un
nivel de significacion del 95%, que el nivel de
inteligencia emocional es regular en los estudiantes del
I ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez

Borja” de Tacna, 2022.
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4.4.2.

4.4.2.1

Prueba de hipotesis especifica

Prueba de primera hipétesis especifica

Existe una relacion entre la dimension atencion
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes del
III ciclo A y B de EducacionPrimaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

Formulacion de la hipotesis estadistica

HO: No existe relacion entre la dimension atencion
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes del
III ciclo A y B de EducacionPrimaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

HI1: Existe relacion entre la dimension atencidon
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes del
III ciclo A y B de EducacionPrimaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

Nivel de asignacion (o)
Es una probabilidad de error que podemos tolerar a lo
maximo. Eninvestigacion educacional es pertinente 0=0,05 o

5%.
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c. Disefo de prueba
Se utiliza el estadistico Pearson (puesto que las
variables son paramétricas). Asimismo, se utiliza el valorSig.

que representa el error cometido al calcular el R de Pearson.

d. Regla de decision
Para un nivel de significancia o= 0,05
Si Sig.>0,05, entonces acepto HO (hipotesis nula).

Si el valor Sig. <0,05, entonces rechazo HO y acepto H1.

e. Resultados

Tabla 18

Correlacion entre inteligencia emocional y atencion emocional

Inteligencia Atencion
Emocional Emocional
Inteligencia Correlacion de 1 0,403%*
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,003
N 53 53
Atencion Correlacion de 0,403™ 1
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,003
N 53 53

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)
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f.

4.4.2.2

Decision
Como Sig. =0,003<0,05, se rechaza la hipdtesis nula

HO, y en consecuencia se acepta la hipotesis alterna HI1.

Conclusion

Con el 95% de confianza se demuestra que existe
relacion significativa entre la dimension atenciéon emocional
y la variable inteligencia emocional en los estudiantes del I1I
ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

Prueba de segunda hipdtesis especifica

Existe una relacion entre la dimension claridad
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes del
III ciclo A y B de EducacionPrimaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

a. Formulacion de la hipotesis estadistica
HO: No existe relaciéon entre la dimension claridad
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes
del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela

Superior Pedagdgica Publica “JoséJiménez Borja”,
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HI1: Existe relacion entre la dimension claridad
emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes
del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela
Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”,

Tacna, 2022.

. Nivel de asignacion (o)

Esuna probabilidad de error que podemos tolerar a lo
maximo.

En investigacion educacional es pertinente 0=0,05 0 5%.

Disefio de prueba

Se utiliza el estadistico Pearson (puesto que las
variables son paramétricas). Asimismo, se utiliza el
valor Sig. que representa el error cometido al calcular el

R de Pearson.

. Regla de decision
Para un nivel de significancia a = 0.05
Si Sig.>0,05, entonces acepto HO (hipotesis nula).

Si el valor Sig. <0,05, entonces rechazo HO y acepto H1.
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e. Resultados

Tabla 19

Correlacion entre inteligencia emocional y claridad emocional

Inteligencia Claridad
Emocional Emocional
Inteligencia Correlacion de 1 0,849**
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53
Claridad Correlacion de 0,849 1
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)

f. Decision
Como Sig. =0,000<0,05, se rechaza la hipotesis
nula HO, y en consecuencia se acepta la hipotesis alterna

HI.

g. Conclusion
Con el 95% de confianza se demuestra que existe
relacion  significativa entre la dimension claridad
emocional y la variable inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de EducaciénPrimaria de
la Escuela Superior Pedagogica Publica “José Jiménez

Borja”,Tacna, 2022.



4.4.2.3 Prueba de tercera hipotesis especifica

Existe una relacion entre la dimension reparacion

emocional y la inteligencia emocional en los estudiantes del

III ciclo A y B de EducacionPrimaria de la Escuela Superior

Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

a.

b.

Formulacioén de la hipotesis estadistica

HO: No existe relacion entre la dimension reparacion
emocional y la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria
de la Escuela Superior Pedagogica Publica “José
Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

H1: Existe relacion entre la dimensién reparacion
emocional y la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria
de la Escuela Superior Pedagdgica Publica “José

Jiménez Borja”, Tacna, 2022.

Nivel de asignacion (o)
Es una probabilidad de error que podemos
tolerar a lomaximo. En investigacion educacional es

pertinente 0=0,05 o 5%.
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C.

78

Disefio de prueba

Se utiliza el estadistico Pearson (puesto que las
variables son paramétricas). Asimismo, se utiliza el
valor Sig. que representa el error cometido al calcular

el R de Pearson.

Regla de decision
Para un nivel de significancia o = 0,05
Si Sig.>0,05, entonces acepto HO (hipotesis nula).

Si el valor Sig. <0,05, entonces rechazo HO y acepto H1.

Resultados

Tabla 20

Correlacion entre inteligencia emocional y reparacion emocional

Inteligencia Reparacion
Emocional Emocional
Inteligencia Correlacion de 1 0,780%*
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53
Reparacion Correlacion de 0,780 1
Emocional pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 53 53

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)



f. Decision
Como Sig. =0,000<0,05, se rechaza la hipotesis
nula HO, y en consecuencia se acepta la hipotesis

alterna H1.
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4.5.

4.5.1.

g. Conclusion
Con el 95% de confianza se demuestra que
existe relacion significativa entre la dimension
reparacion emocional y la variable inteligencia
emocional en los estudiantes del III ciclo A y B de
Educacion Primaria de la Escuela Superior Pedagogica

Publica “JoséJiménez Borja”, Tacna, 2022.

Verificacion de hipdtesis

Verificacion de primera hipétesis especifica

En la tabla 12 se presenta el coeficiente de
correlacion r de Pearson (r = 0,403) en donde se demuestra
que existe una correlacion moderada entre la dimension
atencion emocional y la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educaciéon Primaria de la
Escuela Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”,
Tacna, 2022. Es decir, “A mayor atencion emocional, mayor
inteligencia emocional” y viceversa. Asimismo, el diagrama
de dispersion muestra un modelo de asociacion lineal
ascendente, lo que es pertinente para el analisis

correlacional.
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Dado que el valor Sig.= 0,003 es menor al limite
tolerable 0=0,05 se concluye en la significatividad de los
resultados, por lo que se acepta como verificada la primera

hipotesis especifica a un nivel de confianza del 95%.

4.5.2. Verificacion de segunda hipotesis especifica

En la tabla 14 se presenta el coeficiente de
correlacion r de Pearson (r = 0,849) en donde se demuestra
que existe una correlacion muy buena entre la dimension
claridad emocional y la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la
Escuela Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”,
Tacna, 2022. Es decir, “A mayor claridad emocional, mayor
inteligencia emocional” y viceversa. Asimismo, el diagrama
de dispersion muestra un modelo de asociacion lineal
ascendente, lo que es pertinente para el andlisis

correlacional.

Dado que el valor Sig.= 0,000 es menor al limite
tolerable 0=0,05 se concluye en la significatividad de los

resultados, por lo que se acepta como verificada la segunsa
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4.5.3.

4.5.4.

hipotesis especifica a un nivel de confianza del 95%.

Verificacion de tercera hipoétesis especifica

En la tabla 16 se presenta el coeficiente de
correlacion r de Pearson (r = 0,780) en donde se demuestra
que existe una correlacion buena entre la dimension
reparacion emocional y la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la
Escuela Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez Borja”,
Tacna, 2022. Es decir, “A mayor claridad emocional, mayor
inteligencia emocional” y viceversa. Asimismo, el diagrama
de dispersion muestra un modelo de asociacion lineal
ascendente, lo que es pertinente para el andlisis

correlacional.

Dado que el valor Sig.= 0,000 es menor al limite
tolerable 0=0,05 se concluye en la significatividad de los
resultados, por lo que se acepta como verificada la tercera

hipotesis especifica a un nivel de confianza del 95%.

Verificacion de hipdtesis general
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El nivel de la inteligencia emocional en los
estudiantes del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la
Escuela Superior Pedagogica Publica “José Jiménez Borja”,

Tacna, 2022 es regular.

El célculo del estadistico “Zc” = 11,98 es mayor
que el “Z” obtenido de la tabla (1,64), entonces el
estadistico calculado cae en la region de rechazo; por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se concluye con un
nivel de significacion del 95%, que el nivel de
inteligencia emocional es regular en los estudiantes del
I ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez
Borja” de Tacna, 2022.

Con esto queda verificada la hipotesis general.
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CONCLUSIONES
Luego de analizar los resultados, presentamos las siguientes
conclusiones:
PRIMERA:
Los estudiantes del III ciclo de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica José Jiménez Borja de Tacna
muestran un nivel regular de inteligencia emocional lo que
quiere decir que estan en proceso de alcanzar niveles altos en
esta variable lo que les permitiria desarrollar las dimensiones

de atencion, claridad y reparacion emocional.

SEGUNDA:

Existe relacion significativa entre la dimension atencion
emocional y la variable inteligencia emocional presentando
una magnitud de correlacion moderada en los estudiantes del
II ciclo A y B de Educacién Primaria de la Escuela de
Educacion Superior Pedagogica Publica “José Jiménez
Borja” de Tacna. Asimismo, el valor Sig.= 0,003 obtenido
refleja que los resultados de la dimension y la totalidad de la

variable son significativos.

TERCERA:

Existe relacion significativa entre la dimension claridad
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emocional y la variable inteligencia emocional presentando
una magnitud de correlacion muy buena en los estudiantes
del III ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela de
Educaciéon Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez
Borja” de Tacna. Asimismo, el valor Sig.= 0,000 obtenido
refleja que los resultados de la dimension y la totalidad de la

variable son significativos.

CUARTO:

Existe relacion significativa entre la dimension reparacion
emocional y la variable inteligencia emocional presentando
una magnitud de correlacién buena en los estudiantes del III
ciclo A y B de Educacion Primaria de la Escuela de
Educaciéon Superior Pedagdgica Publica “José Jiménez
Borja” de Tacna. Asimismo, el valor Sig.= 0,000 obtenido
refleja que los resultados de la dimension y la totalidad de la

variable son significativos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO:

A los directivos y jefes de la Escuela Superior, a la
comunidad educativade la Escuela de Educacion Superior
Pedagogica “José¢ Jiménez Borja” laimplementacion de
politicas y programas, enfocados primordialmente enla
regulacion de las emociones del estudiante a través de

gestiones de talleres tanto como cursos.

SEGUNDO:

A los docentes, se les sugiere incorporar en sus sesiones de
aprendizaje, actividades que fortalezcan la atencion
emocional en el campo para su desarrollo, realizar
actividades tales como juego de roles y talleres de

concientizacion.

TERCERO:

A los estudiantes, ponerle énfasis en el uso de conocimientos
acerca de la inteligencia emocional, realizar productos
evaluados que tengan relacion con sus habilidades

emocionales en los programas de estudios respetctivos.
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VALIDACION DE FICHA DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos v Nombres del Informante: Geovanna Maria Vicente Pacco
1.2. Cargo e Institucion donde labora: IE S PP. Acomayo
1.3. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario de Inteligencia Emocional
1.4 Autores (as) del Instrumento: Tohn D. Mayer v Peter Salovey
1.5 Estudiante investigador:

- Therzon Anthony Zapana Marin
- Christian Esleyder Quispe Llerena

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

KULO | DEFI | REGUL BUEN | EXCE | TOT
INDICADORES CRITERIOS 0.0 CIEN AR A LENT | AL
TE 1.0 1.5 E
0.5 10
1. Claridad Es formulado con lenguaje .
3 X 2
apropiado.
2. Objetividad Esta expresado en X i
conductaz observables. i} =
3. Actualidad Estd acorde a loz cambios
i 5 X 2
de la tecnologia educativa
4. Qrganizacion | Tiene una orgamzacion X 2
lagica. )
5. Suficiencia Comprende los aspectos X 2
en cantidad v calidad i}
8. Adecuado para valorar el
Intencionalidad | aprendizaje de .
: X 2
capacidades ¥
conocimientos
7. Consistencia | Basade en  aspectos 4 a
tedricos de la evaluacion ) -
8. Coherencia Entre  indicadorez vy x
7 : 3 X 2
dimensiones
9 Metodologia | El instrumento responde al % 2
propozito del diagndstico )
10. Técnica Validez, confiabilidad v X 2
sensibilidad )
TOTAL 20
III. PROMEDIO DE VALORACION:
IV. OPINION DE APLICABILIDAD:
Para su aplicacién.
Tacna 06 de diciembre del 2021
O} 'y
g /.'-:sf-'_"{-"_'___'. >
..................... ,14,1’

Firmadel Expefto Informante
Centro de Trabajo: [ESPP Acomavo

Teléfono N.° 981 914 77
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VALIDACION DE FICHA DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos v Nombres del Informante: Angel Mamani Callacando
1.2, Cargo e Institucion donde labora: EES PP José Jiménez Borja
1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario de Inteligencia

Emocional

1.4, Autores (as) del Instrumento: John D. Maver y Peter Salovey
1.5 Estudiante investigador:

- Therson Anthony Zapana Marin

- Christian Eslevder Quispe Llerena

11. ASPECTOS DE VALIDACION:

NULO | DEFI | REGUL BUEN | EXCE | TOT
INDICADORES CRITERIOS 0.0 CIEN AR A LENT | AL
TE Lo 1.5 E
0.5 2.0
1. Claridad Es formulado con lenguaje 5 -
apropiado. &
2. Objetividad Esta  expresado et 5 -
conductas observables. 5
3. Actualidad Esta acorde a los cambios 5 A
de la tecnologia educativa -
4. Organizacion | Tieme una organizacion z
i i X 2
logica.
3. Buficiencia Comprende los aspectos X 5
en cantidad y calidad -
6. Adecvado para valorar el
Intencionalidad | aprendizaje de X n
capacidades ¥ =
conocimientos
7. Conzistencia | Basado en  aspectos 5 -
tedricos de la evaluacidn i
2. Coherencia Entre  indicadores ¥ X 2
dimensiones -
9. Metodologia | El instrumento responde al 5 i
proposito del diagndstico -
10. Técnica Validez, confiabilidad ¥ 5 o
sensibilidad B
TOTAL 20
III. PROMEDIO DE VALORACION:
IV. OPINION DE APLICABILIDAD:
Tacna, 06 de diciembre del 2021 \ N / :
Firma del Experto Informante

Centro de Trabajo: EE.5.P P. José Jiménez Borja
Teléfono N.° 930 942 833
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